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COLLECTIEVE ARBEIDSOVEREENKOMST

Tussen
Mars Food Europe C.V. te Oud-Beijerland

als partij ter ene zijde

en

FNV te Utrecht
als partij ter andere zijde

is overeengekomen de tussen hen bestaande CAQ voor de duur van 6 maanden te
verlengen.




Definities

Artikel 1

In deze overeenkomst wordt verstaan onder:

a. werkgever
b. vakvereniging

c. werknemer

d. maand

e. dienstrooster

f. normale arbeidsduur

g. periodesalaris

h. basisuurloon

i. periode-inkomen

j. ondernemingsraad

k. ploegendienst

de partij ter ene zijde;
partij ter andere zijde;

iedere werknemer in dienst van de werkgever,
waarvan de functie is opgenomen of gezien de aard
van de werkzaamheden behoort te worden
opgenomen in bijlage | van deze collectieve
arbeidsovereenkomst;

een kalendermaand;

een arbeidsregeling die aangeeft op welke tijdstippen
de werknemers normaliter hun werkzaamheden .
aanvangen en deze beéindigen en eventueel
onderbreken;

het gemiddeld aantal uren per week gedurende welke
de werknemers normaliter volgens dienstrooster hun
werkzaamheden verrichten;

het salaris per vier weken als geregeld in bijlage I;

periodesalaris gedeeld door vier en vervolgens gedeeld
door de normale arbeidsduur volgens dienstrooster;

het periodesalaris, vermeerderd met eventuele
bijzondere beloningen als bedoeld in artikel 8 lid 2a en
met een eventuele persoonlijke toeslag als bedoeld in
artikel 7 lid 5 onder b;

de ondernemingsraad als bedoeld in de Wet op de
Ondernemingsraden;

Een arbeidssysteem, (semi-) continue dienst, waarbij
door (2, 3, 4, of 5) elkaar aflossende ploegenin een
arbeidscyclus met wisselende ochtend-, middag, en
nachtdiensten binnen een ononderbroken bedrijfstijd
arbeid wordt verricht;



klokurenmatrix . Instrument aan de hand waarvan voor een
ploegendienstrooster kan worden berekend welke
vaste toeslag van toepassing is.

Artikel 2

Algemene verplichtingen van de werkgever

1.

De werkgever verplicht zich deze collectieve arbeidsovereenkomst te goeder trouw
na te komen.

De werkgever verplicht zich generlei actie te zullen voeren of te zullen steunen,
welke ten doel heeft wijziging te brengen in de volgens deze collectieve
arbeidsovereenkomst geregelde arbeidsvoorwaarden op een andere wijze dan
neergelegd in artikel 15 .

De werkgever zal met iedere werknemer schriftelijk een individuele
arbeidsovereenkomst aangaan, waarin verwezen wordt naar deze collectieve
arbeidsovereenkomst en het eventueel geldend Handboek Arbeidsvoorwaarden.

Fusie en reorganisatie

In het kader van de verplichtingen die voortvloeien uit respectievelijk de
SER-fusiegedragsregels, de Wet op de Ondernemingsraden en de Wet Melding
Collectief Ontslag dient de werkgever, die overweegt

- een fusie aan te gaan
- een bedrijf of bedrijfsonderdeel te sluiten en/of
- de personeelsbezetting ingrijpend te herzien,

bij het nemen van zijn beslissing de sociale gevolgen te betrekken.

Bescherming werkgelegenheid

a. Tijdens de looptijd van de collectieve arbeidsovereenkomst zal in principe geen
gedwongen collectief ontslag plaatsvinden voor werknemers, die op het moment
van de afsluiting ervan in dienst zijn, resp. tijldens de looptijd ervan worden
aangenomen, anders dan na overleg met de ondernemingsraad en de
vakverenigingen.
Voorts zal in het normale contact met de vakverenigingen de werkgever de
vakverenigingen informeren over de algemene gang van zaken en de
ontwikkeling van de werkgelegenheid in de onderneming.




b. Rekening houdend met de taak en de positie van de ondernemingsraad en met de
uitgangspunten van een normale bedrijfsvoering zal de werkgever

- bij het ontstaan van vacatures binnen de onderneming de werknemers in de
onderneming in de gelegenheid stellen hiernaar te solliciteren;

- teneinde de inzichtelijkheid van de arbeidsmarkt te bevorderen alle daarvoor
relevante, volledige en deeltijdvacatures melden aan het desbetreffende UWV
Werkbedrijf;

- het gebruik van door particuliere uitzendbureaus bemiddelde uitzendkrachten
zoveel mogelijk beperken en zich daarbij onthouden van de gebruikmaking van
niet-bonafide uitzendorganisaties.

In situaties waarin dit onvermijdelijk is en het arbeid van grotere omvang
betreft naar aantal en tijd gemeten, zal de ondernemingsraad hierover worden
geinformeerd, onverminderd het recht van de vakverenigingen hierover
inlichtingen te vragen.

- Als onderdeel van het totale sociale beleid in de onderneming zal de
onderneming speciale aandacht schenken aan de tewerkstelling van
werknemers uit de zogenaamde zwakke groeperingen op de arbeidsmarkt
(oudere, jongere en gehandicapte werknemers).

- Ernaar streven om, waar dit realiseerbaar is, deeltijdarbeid mogelijk te maken.

- Indien een werknemer een verzoek doet om in deeltijd te gaan werken, zal het
verzoek in overweging worden genomen. Een afwijzing zal schriftelijk en
gemotiveerd plaatsvinden.

Artikel 3

Algemene verplichtingen van de vakvereniging.

1. De vakvereniging verplicht zich tijdens de duur van deze overeenkomst, alle uit deze
overeenkomst voortvloeiende of daarmee samenhangende verplichtingen na te
komen.

2. De vakvereniging verplicht zich tijdens de duur van deze overeenkomst geen
stakingen te zullen toepassen en geen actie te zullen voeren of bevorderen, welke
beoogt wijziging te brengen in deze overeenkomst op een andere wijze dan
omschreven in artikel 15.

3. De vakvereniging staat er ieder voor zich tegenover de werkgever voor in, dat zij
met alle haar ten dienste staande middelen nakoming van deze overeenkomst door
haar leden zullen bevorderen.



Artikel 4

Algemene verplichtingen van de werknemer

1. De werknemer is gehouden de belangen van het bedrijf van de werkgever als een
goed werknemer te behartigen, ook indien geen uitdrukkelijke opdracht daartoe is
gegeven.

2. De werknemer is gehouden alle hem door of namens de werkgever opgedragen
werkzaamheden, voorzover deze redelijkerwijze van hem kunnen worden verlangd,
zo goed mogelijk uit te voeren en daarbij alle verstrekte aanwijzingen en
voorschriften in acht te nemen.

3. De werknemer is gehouden, voor wat zijn werk- en rusttijd betreft, de bepalingen
van de op de daarvoor bestemde plaatsen in het bedrijf van de werkgever
aanwezige dienstrooster in acht te nemen.

4. a. De werknemer is gehouden ook buiten de op het dienstroosteraangegeven uren
arbeid te verrichten, voorzover de eisen van het bedrijf dit noodzakelijk maken, de
werkgever de desbetreffende wettelijke voorschriften en de bepalingen van deze
collectieve arbeidsovereenkomst in acht neemt en het vrijwilligheidprincipe wordt
geéerbiedigd.

b. Werknemers van 55 jaar en ouder zullen niet worden verplicht tot het verrichten
van overwerk.

5. De werknemer is medeverantwoordelijk voor de orde, veiligheid en de zedelijkheid
in het bedrijf van de werkgever en gehouden tot naleving van de desbetreffende
aanwijzingen en voorschriften door of namens de werkgever gegeven.

6. De werknemer is gehouden tot geheimhouding ten aanzien van alles wat hem ten
gevolge van zijn dienstbetrekking bekend wordt, zoals bijvoorbeeld omtrent de
inrichting van het bedrijf, de grondstoffen, bewerking daarvan en de producten.
Deze verplichting geldt ook na beéindiging van de dienstbetrekking.

7. De werknemer is gehouden, wanneer dat voor het kunnen vervullen van de functie
noodzakelijk is, zich (al dan niet periodiek) te laten keuren door een door de
werkgever aan te wijzen en daartoe bevoegde arts.




Artikel 5

In dienstneming en ontslag

4]

(2)

3)

Bij het aangaan van elke dienstbetrekking geldt wederzijds een proeftijd van twee
maanden ingeval van een arbeidsovereenkomst voor onbepaalde tijd of bij een
arbeidsovereenkomst voor bepaalde tijd van twee jaar of langer. Indien sprake is
van een arbeidsovereenkomst voor bepaalde tijd, langer dan zes maanden en
korter dan twee jaar, geldt wederzijds een proeftijd van één maand.

De dienstbetrekking wordt aangegaan:
(@)  hetzij voor onbepaalde tijd;
(b)  hetzij voor bepaalde tijd.

In de individuele arbeidsovereenkomst wordt vermeld of de dienstbetrekking voor
onbepaalde tijd of voor bepaalde tijd is aangegaan. Indien deze vermelding
ontbreekt, wordt de dienstbetrekking geacht voor onbepaalde tijd te zijn
aangegaan.

Behoudens ingeval van ontslag op staande voet wegens een dringende reden en
behoudens beéindiging van het dienstverband tijdens de proeftijd als bedoeld in lid
1, neemt de dienstbetrekking, tenzij de in de individuele arbeidsovereenkomst
anders is bepaald, een einde door opzegging van één van de partijen waarbij de
wettelijke opzegtermijnen gelden.

Voor werkgevers geldt de volgende wettelijke opzegtermijn:
- bijeen werknemer die korter dan vijf jaar in dienst is: 1 maand;

- bij een werknemer die 5 jaar of langer maar korter dan 10 jaar in dienst: 2
maanden;

- bij een werknemer die 10 jaar of langer maar korter dan 15 jaar in dienst is: 3
maanden;

- bijeen werknemer die 15 jaar of langer in dienst is: 4 maanden.

Voor werknemers geldt steeds dat een wettelijke opzegtermijn van 1 maand in
acht moet worden genomen.

Zowel voor werkgever als werknemer geldt dat opzegging alleen mogelijk is
tegen het einde van de maand tenzij in de arbeidsovereenkomst anders is
overeengekomen.




Ook bij een arbeidsovereenkomst voor bepaalde tijd is tussentijdse opzegging
mogelijk, mits in de individuele arbeidsovereenkomst een tussentijds
opzegbeding is opgenomen. Daarbij geldt voor beide partijen de wettelijke
opzegtermijn zoals hiervoor beschreven.

(4)  De dienstbetrekking tussen de werkgever en de werknemer eindigt van
rechtswege op de dag dat de werknemer de AOW gerechtigde
leeftijd heeft bereikt zonder dat hiertoe opzegging is vereist.

Artikel 6

Dienstrooster en arbeidsduur
1. ledere werknemer werkt volgens één van de volgende dienstroosters:

a. een dagdienstrooster, dat een periode van 1 week omvat en een normale
arbeidsduur aangeeft van 40 uur per week;

b. een 2-ploegendienstrooster, dat een periode van 2 aaneengesloten weken omvat
en een normale arbeidsduur aangeeft van gemiddeld 40 uur per week;

c. een 3-ploegendienstrooster, dat een periode van 3 aaneengesloten weken omvat
en een normale arbeidsduur aangeeft van gemiddeld 39,1 uur per week. Er geldt
hier een gemiddelde werkweek op jaarbasis van 37,1 uur; een en ander te
bereiken door 92 roostervrije uren, die na overleg met de OR zullen worden
ingevuld. Niet opgenomen roostervrije tijd vervalt indien de werknemer in geval
van arbeidsongeschiktheid niet in staat was deze te genieten.

d. een 4-ploegendienstrooster, dat een periode van 5 aaneengesloten weken omvat
en een normale arbeidsduur aangeeft van gemiddeld 36 uur per week.

e. een combinatierooster shift & dag voor medewerkers van de TD. De normale
arbeidsduur voor dit rooster betreft 38,4 uur per week tot en met 31 december
2016. Vanaf 1 januari 2017 bedraagt de normale arbeidsduur 38 uur per week.

2. Incidentele afwijkingen van de normale dagelijkse arbeidsduur van een half uur of
minder worden geacht deel uit te maken van de in lid 1 bedoelde werkweken.




3. a. In dagdienst wordt normaliter gewerkt op de eerste 5 dagen van de week
(maandag t/m vrijdag) tussen 06.00 uur en 19.00 uur;

b. In 2-ploegendienst wordt normaliter op de eerste 5 dagen van de week gewerkt,
waarbij de werknemers beurtelings in een ochtend- en middagdienst zijn
ingedeeld,

c. In 3-ploegendienst wordt normaliter op de eerste 6 dagen van de week gewerkt
(zondagavond t/m vrijdagavond), waarbij de werknemers beurtelings in een
ochtend-, middag- of nachtdienst zijn ingedeeld.

d. In 4-ploegendienst wordt normaliter op de eerste 6 dagen van de week gewerkt,
waarbij de werknemers wisselend in een ochtend-, middag-, of nachtdienst zijn
ingedeeld.

e. In het combinatierooster shift&dag wordt normaliter tussen zondagavond en
zaterdag gewerkt, waarbij de werknemers wisselend in een ochtend-, middag-,
nacht- of dagdienst zijn ingedeeld.

4.ledere werknemer ontvangt van de werkgever mededeling van het dienstrooster,
waarin hij zijin werkzaamheden verricht. Overplaatsing naar een ander soort
dienstrooster wordt geacht te zijn ingegaan aan het begin van de week, volgend op
die waarin de overplaatsing plaatsvindt.

5. a. Over algemene dienstroosterwijzigingen, waarbij een belangrijk aantal
werknemers is betrokken, zal de werkgever overleg plegen met de
ondernemingsraad, onverminderd de bevoegdheid van de vakverenigingen
daarover met de werkgever overleg te plegen.

b. Indien invoering of wijziging van een dienstrooster verband houdt met arbeid op
zaterdag of zondag, zal de werkgever de vakverenigingen daarvan tijdig in kennis
stellen.

6. Voor partieel leerplichtigen geldt hetgeen is bepaald in bijlage IlI.

7. Werknemers die werkzaam zijn in ploegendiensten, hebben op jaarbasis recht op 3
extra vrije “ploegendagen”. Deze dagen zijn na overleg met de manager vrij
opneembaar. Voor werknemers van 50 jaar en ouder, die werkzaam zijn in
ploegendienst en voor wie het werken in ploegendienst bezwaarlijk wordt, zal Mars
Food Europe zoeken naar mogelijkheden om desbetreffende werknemer te
plaatsen in een functie die qua inhoud of rooster minder bezwaarlijk is. In geval van
plaatsing in een ander dienstrooster zal de bestaande Uniforme afbouwregeling bij
inkomensvermindering (bijlage VII) van toepassing zijn.



8. Extravrije uren
Werknemers van 58 en 59 jaar en ouder worden in de gelegenheid gesteld een
aantal uren per jaar extra vrij te nemen met behoud van 85% van het nettosalaris
over de betreffende uren.
Dit aantal vrije uren kan op van tevoren in overleg met de bedrijfsleiding
vastgestelde vaste tijdstippen worden vrijgenomen en wel:
voor 58-jarigen 24 uur per jaar
voor 59-jarigen en ouder 32 uur per jaar.

Het jaar voor pensionering kan dit verlof gebruikt worden voor de cursus “pensioen
in zicht”, te betalen door Mars Food Europe C.V.

Artikel 7

Functiegroepen en salarisschalen/toepassing van de salarisschalen
1. a. De functies van de werknemers zijn ingedeeld in functiegroepen.
De indeling is vermeld in bijlage | van deze overeenkomst.

b. Bij elke functie staat de bijbehorende salarisschaal vermeld. Met ingang van 1 juli
2016 zijn de nieuwe salarisschalen van toepassing, zoals opgenomen in bijlage ||
van deze overeenkomst.

c. ledere werknemer ontvangt schriftelijk mededeling van het functieniveau en de
salarischaal , waarin zijn functie is ingedeeld en zijn periodesalaris.

d. Uitzendkrachten zullen worden beloond conform de ABU-CAO.

2. Tijdelijke waarneming
a. Van tijdelijke waarneming is sprake indien dit op verzoek van werkgever

geschiedt. Deze waarneming wordt schriftelijk vastgelegd. De periode van
waarneming is maximaal voor de duur van 1 jaar. Als de tijdelijke waarneming
het jaar lijkt te overschrijden wordt er naar een permanente oplossing gezocht
voor de invulling van de werkzaamheden. Werknemers die tijdelijk een functie
volledig waarnemen welke hoger ingedeeld is dan hun eigen functie, blijven
ingedeeld in de functiegroep en de salarisschaal welke met hun eigen functie
overeenkomt.

b. Voor de tijdelijke waarneming wordt een waarnemings- of vervangingstoeslag
toegekend. De toekenning van deze toeslag vindt plaats vanaf de eerste dag van
de waarneming. De uitbetaling vindt plaats bij elke vijff waargenomen diensten.

De waarnemings- of vervangingstoeslag wordt berekend op de grondslag van
het verschilbedrag van stap 1 tussen de 2 betrokken salarisschalen.
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C.

Deze uitkering wordt niet toegekend aan de werknemer voor wie bij de indeling
van zijn functie met het eventueel waarnemen van een hogere functie reeds
rekening is gehouden en waarvan melding wordt gemaakt in de
functieomschrijving.

3. Definitieve overplaatsing in een hoger ingedeelde functie (promotie) Werknemers

die worden geplaatst in een hoger ingedeelde functie, worden in de hogere
salarisschaal ingedeeld. Inschaling vindt plaats op de naasthogere stap van de
nieuwe schaal nadat het verschil van stap 1 tussen de betrokken schalen is opgeteld
bij het huidige schaalsalaris.

4. Plaatsing in een lager ingedeelde functie

a.

Door eigen toedoen of op eigen verzoek

Werknemers die door eigen toedoen of op eigen verzoek worden geplaatst in
een lager ingedeelde functie, worden in de overeenkomende lagere salarisschaal
ingedeeld met ingang van de.periode volgend op die, waarin de plaatsing in de
lagere functie is geschied.

. Als gevolg van bedrijfsomstandigheden

Werknemers, die als gevolg van bedrijffsomstandigheden in een lager ingedeelde
functie worden geplaatst, worden met ingang van de eerstkomende periode in de
met de lager ingedeelde functie overeenkomende salarisschaal ingedeeld. Het
ontstane verschil in salaris wordt omgezet in een persoonlijke toeslag.

Deze toeslag maakt géén deel uit van het periodesalaris, en wordt afgebouwd
volgens de tabellen in bijlage VIL.

5. Uitvoeringsbepalingen

a.

Werknemers, die bij hun indiensttreding of bij plaatsing in een hogere functie nog
niet over de kundigheden en ervaring beschikken, welke voor de vervulling van
hun functie zijn vereist, kunnen gedurende een beperkte tijd in een lagere
salarisschaal worden ingedeeld dan met hun functie overeenkomt.

De duur van deze periode zal ten hoogste 3 maanden bedragen, met dien
verstande dat indien de werkgever zulks noodzakelijk oordeelt, deze termijn met
ten hoogste 3 maanden kan worden verlengd.

. Het periodesalaris van hen die op grond van medische indicatie niet meer hun

oorspronkelijke functie kunnen vervullen, alsmede het periodesalaris van voor de
vervulling van hun functie minder validen kan door de werkgever in afwijking van
het in dit artikel bepaalde naar redelijkheid worden vastgesteld op basis van de
tabel in bijlage VII die eveneens van toepassing is voor medewerkers vanaf 55
jaar, waarbij rekening wordt gehouden met eventuele uitkeringen krachtens de
sociale verzekeringswetgeving.
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6. Voor elke volledige werkdag of gedeelte van een werkdag gedurende welke een
werknemer in een maand niet heeft gewerkt wegens, Nederlandse militaire dienst,
schorsing zonder behoud van salaris, onvrijwillige werkloosheid, willekeurig verzuim
of wegens indiensttreding of ontslag, wordt het periode-inkomen met een
evenredig deel verminderd.

7. De vastgestelde salarissen worden uiterlijk op de 5e werkdag van de volgende
periode betaalbaar gesteld.

8. Gegevens over de salarisbetaling
De werkgever is verplicht bij elke salarisbetaling aan de werknemer een duidelijk
leesbare (electronische) specificatie te verstrekken, waarin vermeld moet zijn:

a. de naam van de werknemer;

b. het brutosalarisbedrag over de periode, waarover de specificatie wordt verstrekt,
onderscheiden naar vast salaris, toeslagen, overwerkgeld en andere beloningen;

c. de inhouding van loonbelasting en de premies voor de sociale -
verzekeringswetten;

d. andere toegepaste kortingen, nauwkeurig gespecificeerd.

9. Aanpassing van de salarisschalen
De salarisschalen worden per 1 juli 2016 verhoogd met 0,75 % en voorts per 1 januari
2017 met 0,50%.

Artikel 8

Bijzondere beloningen

1. Algemeen
De periodesalarissen, bepaald op grond van artikel 7, worden geacht een normale
beloning te zijn voor een normale functievervulling in dagdienst gedurende een
periode van 4 weken.
Bijzondere beloningen in de vorm van toeslagen op het periodesalaris of in de vorm
van incidentele extra beloningen worden slechts toegekend, indien een groter
beroep op de werknemer wordt gedaan dan uit een normale functievervulling in
dagdienst voortvloeit. Onder normale functievervulling worden mede verstaan
incidentele afwijkingen van de normale dagelijkse arbeidsduur van een half uur of
minder.

12



2. Toeslag voor het werken in ploegen

Voor geregelde arbeid in ploegendienst wordt een toeslag op het periodesalaris
gegeven. De (vaste) toeslag wordt berekend aan de hand van onderstaande

klokurenmatrix:

van tot

23:00 00:00

22:00 23:00

21:00 22:00

20:00 21:00

18:00 20:00

18:00 19:00

17:00 18:00

16:00 17:00

15:00 16:00 ‘
14:00 15:00 '
13:00 14:00

12:.00 13:00

11.00 12:00

10:00 11:00 _
08.00 10:00 ‘
08:00 09:00

07:00 08:00

06:00 o700

05:00 06:00

04:00 05:00

03:00 04:00

02:00 03:00

01:00 02:00

00:00 01:00

Toepassing van deze matrix leidt bij de huidige dienstroosters tot de volgende ‘
vaste gemiddelde toeslagen:
- 2-ploegendienst: 6,6 % van het periodesalaris (thans niet van toepassing);
- 3-ploegendienst: 19,5 % van het periodesalaris;
- 4-ploegendienst: 27,6 % van het periodesalaris (thans niet van toepassing);
- Combinatie shift&dag TD: 15,4% tot en met 31 december 2016, 19,4% vanaf 1
januari 2017.

b. Indien een werknemer niet gedurende een hele periode arbeid in ploegendienst
heeft verricht, wordt een evenredig deel van de onder a. genoemde toeslag
gekort voor elke volledige werkdag, gedurende welke hij geen arbeid in
ploegendienst heeft verricht.

c. Medewerkers die op permanente basis ploegentoeslag hebben ontvangen en die
buiten hun schuld een inkomstenvermindering krijgen door overgang naar een
lager gewaardeerde ploegendienst of dagdienst krijgen een afbouwregeling
zoals opgenomen in Bijlage VII. Als uitgangspunt voor deze afbouwregeling geldt
het totale inkomenseffect (uren per week+ploegentoeslag voor en na de
wijziging).

13
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3. Beloning van afwijkingen van het dienstrooster (overwerk)
a. Wanneer in opdracht van de werkgever arbeid is verricht, waardoor de
normale arbeidsduur volgens het dienstrooster wordt overschreden, geldt de
volgende regeling.

b. De hiervoor bedoelde overschrijdingen van de arbeidsduur, alsmede de daarvoor
geldende toeslag, zullen, indien de bedrijfsomstandigheden dit naar het oordeel
van de werkgever toelaten, bij voorkeur worden gecompenseerd in vrije tijd,
welke binnen 30 dagen na de desbetreffende overschrijding moet worden
opgenomen.

c. De extra beloning voor de hier bedoelde overschrijdingen bedraagt per uur:
1. op maandag t/m vrijdag: 50% van het basisuurloon
2. op zaterdagen tot 24.00 uur, zon- en feestdagen zoals bedoeld in artikel 9:
100% van het basisuurloon.

4. Vergoeding “Extra-opkomst” en “Stand-byregeling”
Werknemers, die in opdracht van de werkgever een extra reis van huis naar het
bedrijff moeten maken, ontvangen per extra opkomst een vergoeding ter hoogte van
1 basisuurloon extra. . ,

Er is sprake van stand-by dienst indien de werknemer, volgens een hiervoor vooraf
opgesteld rooster, beschikbaar is om na een oproep, buiten de normale werktijden,
weer aan het werk te gaan. De vergoeding voor standbydienst zal vanaf 1 november
2016 EUR 1,34 per uur bedragen (bedraagt tot aan 1 november 2016 EUR 0,91 per
uur). Als een werknemer tijdens een standby-dienst (telefonisch) opgeroepen wordt
telt de oproep conform de Arbeidstijden Wet als minstens 30 minuten werktijd.
Samenloop van werktijd en standby-dienst is niet mogelijk.

5. Rusttijd in het bedrijf nodig geworden door overschrijding van de arbeidstijd
aansluitend aan de normale arbeidstijd, zal tot een maximum van een half uur als
zodanig worden betaald.

6. Reiskostenvergoeding
De reiskostenvergoeding voor woon-werkverkeer is gemaximeerd op een enkele
reisafstand van 45 kilometer. De vergoeding per km zal vanaf periode 5 2017 (24
april 2017) EUR 0,19 betreffen.
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Artikel 9

Zon- en feestdagen

1.

Onder feestdagen worden in deze collectieve arbeidsovereenkomst verstaan:

Nieuwjaarsdag, de beide paasdagen, Hemelvaartsdag, de beide pinksterdagen en de
beide kerstdagen en de door de overheid aangewezen dag ter viering van
Koningsdag alsmede in lustrumjaren 5 mei ter viering van de nationale

Bevrijdingsdag.

2. Voor de toepassing van dit artikel en de andere artikelen van deze overeenkomst
worden de zon- en feestdagen geacht een periode van 24 aaneengesloten uren te
omvatten.

3. Op zon- en feestdagen wordt als regel niet gewerkt voor aanvang van de
nachtdienst.

4. Voorzover deze feestdagen op werkdagen vallen en niet wordt gewerkt, wordt het
periode-inkomen normaal doorbetaald.

Artikel 10

Verzuim

1. Bij arbeidsongeschiktheid van de werknemer is het in artikel 13 bepaalde van
toepassing.

2. In de volgende gevallen, waarin hij de bedongen arbeid noodzakelijkerwijs niet heeft

kunnen verrichten, wordt de werknemer over de hieronder voor de respectievelijk
bij elk dezer gevallen bepaalde termijnen van verlof het periode-inkomen
doorbetaald, mits hij zo mogelijk ten minste één dag tevoren en onder overlegging
van bewijsstukken aan de werkgever of diens gemachtigde van het verzuim kennis
geeft en de gebeurtenis c.q. plechtigheid in het desbetreffende geval bijwoont.

Onder Levenspartner wordt hierna verstaan de echtgeno(olt(e) of geregistreerd
partner dan wel hij of zij met wie de werknemer een duurzame levensrelatie
onderhoudt die van tevoren bekend is gemaakt door de werknemer.

a.bij overlijden en/of uitvaart van: levensparter van de medewerker, kinderen,
ouders/schoonouders, aangetrouwde kinderen, stief- of pleegkind van de
medewerker of levenspartner: Vanaf de sterfdag tot en met de dag van de

begrafenis of crematie met een maximum van negen dagen;
15



b. bij overlijden en/of uitvaart van: grootouders, broers, zusters, kleinkinderen,
zwagers, schoonzusters van de medewerker of levenspartner: één dag mits de
begrafenis wordt bijgewoond. Als de medewerker de zorg voor de uitvaart heeft,
krijgt hij betaald verlof vanaf de dag van overlijden tot en met de uitvaart;

c. gedurende een dag bij ondertrouw van de werknemer zelf en gedurende twee
dagen bij zijn huwelijk, te weten de dag van het huwelijk en de daaropvolgende
dag;
gedurende één dag bij het tekenen van een samenlevingsovereenkomst van de
werknemer zelf;

d. gedurende één dag bij huwelijk van één zijner kinderen, pleegkinderen,
kleinkinderen, broers, zusters, ouders en schoonzusters, zwagers en
schoonzusters;

e. gedurende één dag bij 25-, 40-, 50-, 60- en 65-jarig huwelijk van de werknemer,
diens ouders of ouders van de levenspartner;

f. gedurende twee dagen bij bevalling van de levenspartner;

g. gedurende een door de werkgever naar billijkheid te bepalen tijdsduur tot een
maximum van twee dagen, indien de werknemer ten gevolge van de vervulling
van een buiten zijn schuld bij of krachtens de Wet persoonlijk opgelegde
verplichting verhinderd is zijn arbeid te verrichten, mits deze vervulling niet in zijn
vrije tijd kan geschieden en onder aftrek van de vergoeding voor salarisderving,
welke hij van derden zou kunnen ontvangen;

h. gedurende één dag bij het 20-, 30- en 40-jarig dienstjubileum van de werknemer;

i. gedurende een door de werkgever naar billjkheid te bepalen tijdsduur tot een
maximum van 2 uren voor het noodzakelijk bezoek aan dokter c.g. specialist,
voorzover dit niet in de vrije tijd van de werknemer kan geschieden. De
werkgever kan in uitzonderingsgevallen langer verzuim toestaan.

Bij gebleken misbruik vindt geen doorbetaling van het salaris plaats;

j. gedurende één dag bij verhuizing op verzoek van de werkgever (verkleining
afstand woon/werk).
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Artikel 11

Vakantie

1. Vakantiejaar
Het vakantiejaar valt samen met het kalenderjaar.

2. Duur der vakantie
a. De werknemer verwerft per vakantiejaar 25 vakantiedagen met behoud van

salaris.

Voor partieel leerplichtigen geldt hetgeen in bijlage Il is bepaald.

b. De werknemer, die op 1 juni van enig jaar onderstaande leeftijd bereikt heeft per
vakantiejaar recht op het aantal vermelde extra vakantiedagen:

Bereikte leeftijd(sgroep) Extra vakantiedagen

met behoud van salaris

17 en jonger 3
18 2
19 toten met 44 0
45 tot en met 49 1
50 tot en met 54 2
55 tot en met 58 4
59 en ouder 5

7

60 of ouder in ploegendienst

c. De werknemer, die 20 resp. 30 jaar of meer onafgebroken in dienst van de
werkgever is geweest, verwerft in afwijking van de in lid 2, sub a genoemde
vakantierechten per vakantiejaar 1 extra vakantiedag resp. 2 extra vakantiedagen
met behoud van salaris.

d. De werknemer die slechts een deel van het vakantiejaar in dienst van de
werkgever is (geweest) heeft recht op een evenredig deel van de in dit lid
genoemde vakantie, met inachtneming van het bepaalde in lid 3.

3. Berekening aantal vakantiedagen
Voor de berekening van het aantal vakantiedagen wordt een werknemer die voor of
op de 15e van enige maand in dienst treedt c.q. de dienst verlaat, geacht op de
eerste van die maand in dienst te zijn getreden c.g. de dienst te hebben verlaten en
wordt een werknemer die na de 15e van enige maand in dienst treedt c.q. de dienst
verlaat geacht op de eerste van de navolgende maand in dienst te zijn getreden c.q.
de dienst te hebben verlaten.
In afwijking hiervan zal indien het dienstverband korter dan één maand heeft
geduurd de werknemer een zuiver proportioneel recht op vakantie krijgen.
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4. Aaneengesloten vakantie
a. Van de in lid 2 sub a. genoemde vakantie zullen als regel 15 vakantiedagen
aaneengesloten worden verleend.

b. Het tijdstip van de aaneengesloten vakantie wordt door de werkgever
vastgesteld na overleg met de werknemer.
Als regel zal zij in de periode van juni tot en met september worden genoten.
Indien een collectieve vakantie zal gelden, zal dit tijdvak door de werkgever met
instemnming van de ondernemingsraad worden aangewezen.

c. Indien de aaneengesloten vakantiedagen samenvallen met een vaste snipperdag
als bedoeld in lid 5 of met een feestdag als bedoeld in artikel 9, zal de
aaneengesloten vakantie dienovereenkomstig worden verlengd, tenzij de
werkgever of de ondernemingsraad er de voorkeur aan geeft een
overeenkomend aantal snipperdagen op een later tijdstip te doen opnemen.

5. Snipperdagen
a. De werkgever kan van de vakantiedagen ten hoogste 2 dagen als vaste

snipperdagen aanwijzen, welke aanwijzing als regel bij de aanvang van het
kalenderjaar met instemming van de ondernemingsraad geschiedt.

b. De werknemer kan de overblijvende snipperdagen opnemen op het tijdstip, dat
door hem wordt gewenst, mits tijdig kenbaar gemaakt, tenzij de eisen van het
bedrijf zich hiertegen naar het oordeel van de werkgever verzetten.

6. Het niet-verwerven van vakantierechten gedurende onderbreking der
werkzaamheden

a. De werknemer verwerft geen vakantierechten over de tijd, gedurende welke hij

(wegens het niet-verrichten van zijn werkzaamheden) geen aanspraak op in
geld vastgesteld salaris heeft.

b. Ten aanzien van het tijdstip van de aanvang en het einde van de hierbedoelde

onderbreking is het in lid 3 bepaalde van overeenkomstige toepassing.

c. Het onder a. bepaalde is niet van toepassing indien de werknemer zijn

werkzaamheden niet heeft verricht wegens:

- het naleven van een wettelijke verplichting of verbintenis ten aanzien van de
Nederlandse krijgsmacht of openbare orde, niet zijnde opkomstplicht voor
eerste oefening;

- het genieten van verlof gebaseerd op in een vorige dienstbetrekking
verworven doch niet opgenomen verlof;

- onvrijwillige werkloosheid bij handhaving van het dienstverband.

d. De werknemer, die op 1 mei van het kalenderjaar de leeftijd van 18 jaar nog niet
heeft bereikt en niet meer leerplichtig is, verwerft vakantierechten over de tijd,
welke hij besteedt aan het volgen van onderricht, waartoe de werkgever hem
krachtens de Wet in de gelegenheid moet stellen.
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7. Samenvallen van vakantiedagen met bepaalde andere dagen, waarop geen arbeid

wordt verricht

a.

Dagen, waarop de werknemer geen arbeid heeft verricht om een der redenen
genoemd in lid 6 sub c onder 1 en sub d, alsmede in artikel 10 lid 2 sub a, b, ¢, g en
h gelden niet als vakantiedagen.

. Indien een der sub a genoemde verhinderingen echter eerst intreedt tijdens een

vastgestelde vakantie of snipperdag, zullen de dagen, waarop die verhindering
zich voordoet, als zijnde vakantiedagen worden geteld, indien de werknemer niet
voor de aanvang van die vastgestelde vakantie of snipperdag aan de werkgever
heeft medegedeeld, dat de verhindering zich zou voordoen.

Indien het in de gevallen van artikel 10 lid 2 sub g, b, c, g en h niet mogelijk is de
mededeling vooraf te doen, kan deze onmiddellijk na afloop van de vakantie of
snipperdag geschieden.

Het vereiste van voorafgaande mededeling geldt niet indien de verhindering te
wijten is aan ziekte van de werknemer, deze ziekte krachtens de bepalingen van
de Ziektewet is vastgesteld en de werknemer aannemelijk kan maken, dat nij
zodanig in zijn bewegingsvrijheid was beperkt, dat de bedoeling van de vakantie in
genen dele tot haar recht kon komen.

. Indien ingevolge het sub b bepaalde aanvankelijk vastgestelde vakantiedagen niet

als zodanig worden gerekend, zal de werkgever na overleg met de werknemer
nieuwe data vaststellen, waarop die dagen alsnog kunnen worden genoten.

8. Vakantie bij ontslag

a.

Bij het eindigen van de dienstbetrekking zal de werknemer desgewenst in de
gelegenheid worden gesteld de hem nog toekomende vakantie op te nemen met
dien verstande dat deze dagen niet eenzijdig in de opzeggingstermijn mogen
worden begrepen.

. Indien de werknemer de hem toekomende vakantie niet heeft opgenomen, zal

hem voor elke niet genoten dag een evenredig salarisbedrag worden uitbetaald.

. Teveel genoten vakantie wordt op overeenkomstige wijze met het salarisbedrag

verrekend.

. De werkgever reikt de werknemer bij het einde van de dienstbetrekking een

verklaring uit, waaruit blijkt de duur van de vakantie zonder behoud van salaris,
welke de werknemer op dat tijdstip nog toekomt.

. Indien vakantierechten voor of gedurende de eerste 12 maanden van

arbeidsongeschiktheid verworven zijn en deze gedurende de daaropvolgende 12
maanden vanwege voortdurende arbeidsongeschiktheid niet opgenomen konden
worden, dan zullen deze door de werkgever worden uitbetaald indien de
dienstbetrekking na het verstrijken van deze laatste 12 maanden al dan niet op
verzoek van de werknemer door de werkgever wordt beéindigd.
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9. Uitvoeringsbepalingen

De werkgever kan met instemnming van de ondernemingsraad bepalen dat de
werknemer behoudens ingeval van overmacht de aanvraag voor vakantie of
snipperdagen een bepaalde termijn voor de begeerde datum moet indienen.

10.Verjaring van vakantiedagen

In afwijking van de bepaling in het Burgerlijk Wetboek omtrent verjaring van
vakantiedagen is met ingang van het CAO jaar 2009-2010 overeengekomen dat voor
alle vakantiedagen opgebouwd vanaf 1 januari 2009 de verjaringstermijn 5 jaar is.
Vakantiedagen opgebouwd tot 1 januari 2009 verjaren niet. Bij de opname van
vakantiedagen wordt het LIFO systeem toegepast op achtereenvolgens de
wettelijke en bovenwettelijke vakantiedagen.

11. CAO a la Carte

Het is mogelijk om, na verkregen toestemming van de lijnmanager, maximaal 5
extra vakantiedagen te kopen dan wel maximaal 5 bovenwettelijke vakantiedagen
te verkopen. De waarde van een aangekocht of verkocht vakantieuur bedraagt het
basisuurloon vermeerderd met eventuele ploegentoeslag e/o persoonlijke toeslag.

Artikel 12

Vakantietoeslag

1.

Aan de werknemer wordt ter gelegenheid van zijn aaneengesloten vakantie een
vakantietoeslag gegeven ten bedrage van 8% van zijn roosterinkomen op jaarbasis
Het roosterinkomen op jaarbasis bedraagt 13x het periode-inkomen dat gedurende
het vakantiejaar voor de werknemer gegolden heeft.

Het vakantiegeld voor het gehele jaar wordt in een keer volledig in mei uitbetaald. De
uitbetaling vindt gelijktijdig plaats met de uitbetaling van de salarissen.

In de vakantietoeslag zijn begrepen eventuele vakantie-uitkeringen krachtens de
sociale verzekeringswetten.

De werknemer, die een gedeelte van het vakantiejaar in dienst van de werkgever is
(geweest) ontvangt een evenredig deel van deze toeslag.
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Artikel 13

Arbeidsongeschiktheid

1. Indien de werknemer ten gevolge van ziekte, zwangerschap of bevalling niet in staat
is de bedongen arbeid te verrichten, gelden de bepalingen van artikel 7: 629 BW, de
Ziektewet (ZW), voor zwangerschaps- en bevallingsverlof de wet Arbeid en Zorg, de
wet Verbetering Poortwachter en de wet Werk en Inkomen naar Arbeidsvermogen
(WIA), voor zover hierna niet anders is bepaald.

a (Aanvulling op de loondoorbetaling eerste twee ziektejaren)
Gedurende deze twee ziektejarenvan de wettelijke periode als genoemd in artikel
7:629 BW ontvangt de werknemer een aanvulling boven op de wettelijke
loondoorbetaling tot 100% van het periode-inkomen, mits de werknemer zich
houdt aan de regels die bij ziekteverzuim in de onderneming gelden.

b (Derde jaar en later)

- Bij arbeidsongeschiktheid < 35% zal werkgever zich maximaal inspannen om
werknemer aangepast / ander werk aan te bieden. Aan werknemer zal de
verdiencapaciteit worden betaald met een minimum van 80% van het
laatstverdiende loon gedurende het derde jaar resp. 70% van het laatstgenoten
loon voor de jaren daarna. Hierbij geldt het minimumloon als vloer (deeltijd naar
rato).

Indien interne re-integratie niet mogelijk is zal werkgever de werknemer
ondersteunen dm.v. maatwerk ten aanzien van externe re-integratie.

- Bijarbeidsongeschiktheid tussen 35% en 80% zal werkgever zich maximaal
inspannen om werknemer zijn resterende verdiencapaciteit te laten benutten.
Indien interne re-integratie niet mogelijk is zal werkgever de werknemer
ondersteunen dm.v. maatwerk ten aanzien van externe re-integratie.

- Bijarbeidsongeschiktheid > 80% (WGA of IVA) aan de werknemer die volledig
arbeidsongeschikt wordt verklaard zal bij einde dienstverband een vergoeding
worden gegeven die ertoe leidt dat de aanvulling over de periode genoemd
onder a alsnog 100% bedraagt.

2. De in dit artikel genoemde uitkeringen en aanvullende uitkeringen zullen achterwege
blijven ingeval van situationele arbeidsongeschiktheid dan wel als de werknemer ter
zake van de arbeidsongeschiktheid jegens een of meer derden een vordering tot
schadevergoeding kan doen gelden.

Indien en voorzover de werknemer in dit geval echter zijn recht op
schadevergoeding ten belope van het bedrag van de in dit artikel genoemde
uitkeringen en aanvullende uitkeringen, dat hem anders zou zijn toegekomen, aan
de werkgever overdraagt, zal deze laatste hem voorschotten uitkeren tot het
bedrag van die uitkeringen c.g. aanvullende uitkeringen.

Het op deze wijze door de werknemer aan voorschotten genotene zal worden
verrekend met wat de werkgever van (de) derde(n) als schadevergoeding ontvangt.
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3. Onder netto-periode-inkomen wordt in dit artikel verstaan het netto-periode-
inkomen, dat de werknemer verdiend zou hebben, indien hij arbeidsgeschikt zou zijn
geweest.

4. De inlid 2 bedoelde bovenwettelijke uitkeringen c.q. aanvullingen worden beéindigd,
wanneer de werknemer de AOW-gerechtigde leeftijd bereikt resp. worden niet
toegekend aan werknemers van de AOW-gerechtigde leeftijd of ouder.

5. De werkgever heeft het recht om de in dit artikel bedoelde aanvullende uitkeringen
te weigeren respectievelijk in te trekken ten aanzien van werknemers die:
a. geweigerd hebben gebruik te maken van voorhanden zijnde en verplichte
veiligheidsmiddelen;
b. misbruik maken van deze voorziening;
c. de controlevoorschriften overtreden.

Artikel 13 A

Afspraken m.b.t. de re-integratie van arbeidsongeschikte werknemers en de Wet
Verbetering Poortwachter

1. Herplaatsing in eigen onderneming
De werkgever zal zich tijdens het re-integratieproces inspannen om de betrokken
werknemer te herplaatsen conform het bepaalde in artikel 658a BW. Concreet
betekent dit dat werkgever zal trachten werknemer te herplaatsen:
a. in de eigen functie;
b. in een passende functie bij werkgever;
C. in een passende functie buiten de onderneming.

2. Externe re-integratie/suppletie

- Een aanbod tot passende arbeid bij een andere werkgever zal schriftelijk worden
gedaan en behelst bij voorkeur eerst een detacheringperiode van maximaal 3
maanden met behoud van alle rechten en arbeidsvoorwaarden van (huidige)
werkgever.

- Als de detachering een tijdelijk karakter heeft omdat terugkeer in arbeid bij
werkgever op termijn mogeliik is, dan wordt in het kader van het plan van aanpak
periodiek gesproken over de mogelikheid het werken bij werkgever te hervatten.

- Bij bemiddeling naar een definitieve plaatsing bij een andere werkgever zal de
(huidige) werkgever het lagere inkomen plus een eventuele WGA-uitkering van de
medewerker gedurende de eerste 104 weken van arbeidsongeschiktheid
suppleren tot het in de CAO overeengekomen niveau als zou deze medewerker
nog bij (huidige) werkgever werkzaam zijn.

- Eris sprake van geslaagde externe re-integratie, wanneer de werknemer
minimaal 3 maanden onafgebroken bij de andere werkgever heeft gewerkt.
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3.

In dat geval zal de arbeidsovereenkomst tussen werknemer en werkgever in
onderling overleg worden beéindigd, waarbij werkgever en werknemer overleg
zullen voeren over de financiéle en/of andere voorwaarden waaronder de
beéindiging z