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Deze Collectieve Arbeidsovereenkomst (CAO) geldt voor werknemers in dienst van Maersk Line Netherlands B.V. en het
kantoorpersoneelvan Maersk Ship Management B.V.

Met de inwerkingtreding van deze CAO expireren de CAO's en arbeidsvoorwaardenregelingen die voorheen van toepassing
waren bij rechtsvoorgangers en bovenstaande werkmaatschappijen.

Ondergetekenden:
Maersk Line Netherlands B.V., mede namens Maersk Ship Management B.V.,
gevestigd te Rotterdam, partij ter ene zijde

de werknemersorganisaties:

Maersk Professionals Network te Rotterdam
FNV Bondgenoten te Amsterdam

CNV Vakmensen te Utrecht

partijen terandere zijde,

zijn deze CAO overeengekomen.
De CAO treedtinwerking op 1januari 2015 en eindigt van rechtswege op 1 april2017.
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HOOFDSTUK1 ALGEMEEN

ARTIKEL 1 DEFINITIES

In deze collectieve arbeidsovereenkomst wordt verstaan onder;

a.werkgever:

b.werknemer:

c.voltijd dienstverband:

d.deeltijd dienstverband:

e. kalenderjaar:

f. personeelshandboek:

Maersk Line Netherlands B.V. (incl. Safmarine, Seago Line, LOC), Maersk Ship Management B.V.
(kantoorpersoneel)

elk personeelslid in dienst van de werkgever met standplaats in Nederland wiens functie is in-
gedeeld in de jobgrades t/m 52, met uitzondering van zeevarenden. Als werknemer in de zin van
deze CAO wordt niet beschouwd de stagiair, de trainee, een expat/ impact of de vakantiewerker en
daarmee gelijk te stellen categorieén. De link naar de term jobgrades zaliv.m. salarisdoeleinden
blijven bestaan, daarnaast zal per 1 juni 2015 het conceptvan Job levels worden geintroduceerd.

een dienstverband meteen arbeidstijd van gemiddeld 38,75 uur per week.

eendienstverband meteen arbeidstijd van minder dan 38,75 uur perweekwaarbij bepalingen van
deze CAO naarrato van toepassing zijn, tenzij ditin een artikel anders is bepaald.

de periode van 1 januari tot en met 31 december.

het doorwerkgever gehanteerde standaard voorlichtingsmateriaal voor alle medewerkers waarin
onder meer is opgenomen het Bedrijfsreglement en het HR-beleid.

ARTIKEL2 GESCHILLEN

1. Partijen verbinden zich om, indien tussen hen een verschilvan mening bestaat met betrekking tot de interpretatie, de
naleving of het toepasselijk zijn van de CAQ, te trachten in overleg tot overeenstemming te komen.

2. Wanneer één der partijen tijdens hetinlid 1 bedoelde overleg meent dat zulk een overeenstemming niet te bereiken
is,dan behoudt deze het recht om het geschilaan de rechter voor te leggen.

ol
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ARTIKEL 3 INFORMATIE AAN WERKNEMERSORGANISATIES

De werkgever zal de als partij genoemde werknemersorganisaties tenminste twee maal per jaar informeren over de alge-
mene gang van zaken in de onderneming alsmede over voorgenomen beslissingen, die tot een aanmerkelijke verandering
in de bedrijfssituatie aanleiding geven, voor zover hieraan sociale gevolgen en/of gevolgen voor de werkgelegenheid zijn
verbonden. Hierbij zal door de werkgever en de werknemersorganisaties rekening worden gehouden met de positie en de
taakvan de ondernemingsraad.

ARTIKEL4 HARDHEIDSCLAUSULE

Inalle gevallen waarin deze CAQ niet voorziet dan wel tot onbillijke situaties of resultaten leidt, kan de werkgever de nodige
voorzieningen treffen. De werkgever kan zich in dit geval wenden tot de werknemersorganisaties en ondernemingsraad,
afhankelijk van de situatie of resultaten.

MAERSK
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HOOFDSTUK?Z
DE ARBEIDSOVEREENKOMST

ARTIKEL S5 AANSTELLING

1. De werknemer ontvangt van de werkgever bijde aanstelling een exemplaar van de CAO, een Personeelshandboek en
eenarbeidscontract, waarin onder meer zijn vermeld;

dedatumvanindiensttreding;

de proeftijd;

de duurvan hetdienstverband (indien van toepassing ook de einddatum);

de wekelijkse arbeidsduur, uitgedruktin uren;

de standplaats;

de functie, het salaris en de jobgrade en het job level;

eventueelvan toepassing zijnde geheimhouding verklaring.

Voor aanvullende informatie verwijzen wij de medewerker naar de Maersk Line Enable website
voor het Personeelshandboek.

mhpap oo

2 Inde proeftijd kan de arbeidsovereenkomst met onmiddellijke ingang worden begindigd. In gevalvan begindiging door
de werkgever wordt de werknemer desgewenst schriftelijk de reden van de begindiging meegedeeld.

ARTIKEL6 WERKEN IN DEELTIJD EN AANPASSING ARBEIDSDUUR

Ingevolge de Wet Aanpassing Arbeidsduur kan een werknemer die tenminste een jaar in dienst is, een schriftelijk verzoek
indienen voor vermindering of vermeerdering van de overeengekomen arbeidsduur. Bijvermeerdering geldt dit tot maximaal
dearbeidsduurvan een voltijd dienstverband. De hoofdpunten van de wettelijke regeling zijn opgenomen in het Personeels-
handboek. Met de werknemersorganisaties is overeengekomen dat in het 4e kwartaal een pilot zalworden gestart om aan-
gepaste werktijden te evalueren (voor de volledige afspraak zie bijlage 6).

ARTIKEL7 EINDEDIENSTVERBAND

1. De arbeidsovereenkomsttussen de werkgever en de werknemer eindigt van rechts wege op de dag dat de werknemer
de AOW gerechtigde leeftijd heeft bereikt.

2. Dearbeidsovereenkomst voor onbepaalde tijd dient door de werkgever of de werknemer tegen het einde van de maand
teworden opgezegd metinachtneming van de wettelijke opzegtermijn. Indien de werkzaamheden dit vereisen kunnen
er geen vakantiedagen worden opgenomen in de laatste maand van de opzegtermijn.

3. Dearbeidsovereenkomst voor bepaalde tijd eindigt van rechtswege wanneer de periode is verstreken die in de arbeids-
overeenkomst is overeengekomen. Vanaf 1 januari 2015 geldt voor arbeidsovereenkomsten met een duur van ten
minste 6 maanden dat ten minste één maand voor heteinde daarvan aan de werknemer dient te worden meegedeeld
of deze al dan niet wordt verlengd en zo ja tegen welke voorwaarden.

4, Indieninde arbeidsovereenkomstvoor bepaalde tijd is opgenomen dat deze tussentijds kan worden beéindigd, geldt
dattegen heteinde van de maand dient te worden opgezegd met inachtneming van de wettelijke opzegtermijn.

5. Er zullen geen gedwongen ontslagen plaatsvinden in het kader van bedrijfseconomische redenen, tenzij er een so-
ciaal plan met de werknemersorganisaties zal zijn overeengekomen. Hierover is een afbouwregeling afgesproken
metdevakbonden tijdens hetakkoord in 2015 (voor de volledige afspraak zie bijlage 6). Bij collectief ontslag en bij de
Ondernemingsraad aangekondigde rearganisaties middels een adviesaanvraag vallen onder het Saciaal Plan. Indivi-
duele beéindiging van de arbeidsovereenkomst kan te allen tijde via kantonrechter en/of vaststellingsovereenkomst
plaatsvinden.
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HOOFDSTUK 3 BELONING

ARTIKEL 8 DEFINITIES

Jaarsalaris: het bruto jaarsalaris inclusief vakantietoeslag en eventueel een 13e maand, en exclusief bijzondere beloningen
entoeslagen.

Maandsalaris:
. bij keuze voor inbouw van de 13e maand in het jaarsalaris wordt dit 1/14 deelvan het jaarsalaris;
. bij keuze voor geeninbouw van de 13e maand in het jaarsalaris wordt dit 1/13 deel van het jaarsalaris.

Uursalaris: 1/168 maandsalaris.

ARTIKEL9 KEUZE13EMAANDIN MAANDSALARIS

T; Werknemers kunnen kiezen voor een relatief hoger maandsalaris zonder een 13e maand of een lager maandsalaris
meteen 13e maand. Het uursalaris wordt conform de keuze van de werknemer aangepast, deze keuze moetschriftelijk
aan de afdeling payroll kenbaar gemaakt worden voor 30 november van een kalenderjaar.

2. Voor het berekenen van de jubileumuitkering, de shifttoeslag en de eenmalige incentive-betaling wordt uitgegaan
van 1/13 deelvan hetjaarsalaris.

ARTIKEL 10 VAKANTIETOESLAG

1. Hetvakantietoeslagjaar looptvan 1 januari t/m 31 december van elk kalenderjaar.

2. Devakantietoeslag bedraagt 1 bruto maandsalaris en wordt uitbetaald in de maand mei van elk kalenderjaar en wordt
afgeleidvan hetin die maand geldende maandsalaris.

3. Indien het dienstverband geen volledig kalenderjaar heeft geduurd, wordt voor het opbouwgedeelte een evenredig
deel van deze toeslag betaald dan wel voor het voorschotgedeelte een evenredig deel verrekend met het nog te be-
talen salaris.

ARTIKEL11 FUNCTIESENINDELINGIN JOBGRADES
(EN AANPASSING NAAR JOB LEVELS)

Bijhetsluitenvan deze CAO was nog niet bekend hoe hetlandschap ten aanzien van het aangekondigde wereldwijde MyCareer
project ervoordefunctie-indelingen uit zal gaan zien. Vanaf 1 juni 2015 zullen de functies van werknemers worden ingedeeld
injob levels in plaats van jobgrades. De nieuwe indeling volgens de job level structuren (in combinatie met de jobgrades die
binnendeze CAQvallen) leiden toteen transparantere vertaling van functie-indelingen en perspectief op carrigrepaden. Het
uitgangspunt hier is dat er geen nadelige gevolgen zijn voor de salarissen, noch voor het groeiperspectief van werknemers
aangaande de carriérepaden.

ARTIKEL 12 BELONINGSYSTEEM

T Bij elke jobgrade behoort een salarisschaal (salary range).

2. Eensalaryrange is opgebouwd uit 5 kwintielen waarbijhet minimum als 80%, het midpointals 100% en het maximum
als 120% van het jaarsalaris wordt weergegeven. Het midpointis het marktgerelateerde salaris (reference base pay)
voor de desbetreffende jobgrade. Een overzicht van de salary ranges is opgenomen in bijlage 1 van de CAD.

3 Een werknemer die nog niet (geheel) aan de functie-eisen voldoet, kan bij indiensttreding voor maximaal 2 jaar in
een ontwikkeltraject, zijnde 70% van het minimum van het midpoint van de bij de jobgrade behorende salary range,
worden ingedeeld.

4, Metde betreffende werknemerwaordt na een jaar een evaluatie gesprek gehouden waarna in beginsel het definitieve
salariswordt bepaald. Deze periode kan eventueel, indien de werknemer nog niet geheel aan de functie-eisen voldoet,
meteen jaarverlengd worden.
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Het definitieve salaris zal minimaal het minimum salaris van de betreffende jobgrade zijn. In afwijking van de bo-
vengenoemde regeling kan aan nieuwe medewerkers met een leeftijd tot en met 22 jaar, die worden ingedeeld in de
functieklassen 44 toten met 47 een minimum jaarsalaris worden betaald volgens onderstaande tabel:

44 66%
| 45 | 63% :
I 46 60%
‘ 47 | B0%

De betrokken werknemers zullen binnen twee jaar enin vier stappen (één stap per half jaar) naar het minimum (80%
van het midpoint) van de salarisschaal worden gebracht.

Medewerkers die na 1 april van het kalenderjaar in dienst komen ontvangen geen salarisverhoging per 1 aprilin het
opvolgende jaar,maar pas op de datum dat zij één jaar in dienst zijn. Daarna zullen zij deelnemen aan de reguliere cyclus
van het Performance Appraisal & Personal Development System*.

Om de individuele jaarlijkse loonsverhoging te bepalen, is een merit-matrix opgesteld met op de horizantale as de
indeling in de salary range en op de verticale as de beoordelingsklasse. In de matrix zijn vermenigvuldigingsfactoren
opgenomen. Deze factoren worden vermenigvuldigd met de CAO-stijging zoals deze met de werknemersorganisaties
is overeengekomen. Bijeen indeling in de salary range (36%-100%) en een beoordeling 3 bedraagt de vermenigvuldi-
gingsfactor 1 maal de merit. De merit-matrix is opgenomen in bijlage 1 van deze CAO.

Werknemers die boven het maximum van hun salary range uitstijgen, na onverkarte toepassing van de merit- matrix,
ontvangen de brutosalarisverhoging tot 120% in het salaris. Indien de salarisverhoging boven de 120% uitkomtwordt
hetmeerdere boven 120% als eenmalige bruto uitkering betaald. Deze eenmalige bruta uitkering bedraagt het verschil
tussen hetmaximum (120%) van de desbetreffende salary range en de mate waarin de stijging van de merit-increase
ditmaximum zou hebben overschreden.

*

Werknemers worden jaarlijks beoordeeld op basis van het Performance Appraisal & Personal Development System. Erzijn 5
beoordelingsklassen (1 t/m 5) in het beloningsysteem opgenomen, die vertaald worden in 5 niveaus in de merit-matrix. Indien
ervoor een werknemer geen doelstellingen zijn geformuleerd of wanneer de gestelde doelstellingen voor de werknemer nog
voor de mid-year review substantieel worden gewijzigd zonder dat hierover met de werknemer is gesproken zal de beoordeling
voor die doelstellingen op 3 (consistent) worden gesteld.
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ARTIKEL 13 FUNCTIEWIJZIGING

13.1

132

133

13.4

14

Horizontale functiewijziging (binnen de jobgrade) en gebleken geschiktheid voor de nieuwe functie: Indien eenwerkne-
merwaordt overgeplaatst of binnen zijn afdeling een andere functie gaat vervullen, kan binnen een termijn van maximaal
6 maanden en 1 keer per jaar gemotiveerd aanpassing plaats vinden van het salaris met maximaal 5%. Hierbij dient
de nieuwe functie te zijn ingedeeld in dezelfde jobgrade als die waarin de werknemer zich reeds bevindt.

Promotie (van lagere naar hogere jobgrade): indien een werknemer wordt overgeplaatst of binnen zijn afdeling een
andere functie gaatvervullen, wordt zijn salaris perdatum van ingang of overplaatsing met maximaal 10% verhoogd.
Bij een promotie zal de werknemer in ieder geval op het minimum salaris (80%) van de nieuwe salary range worden
ingedeeld.

Onvoldoende functioneren: indien een werknemer na gebleken onvoldoende functioneren wordt overgeplaatst of
binnen zijn afdeling een andere functie gaat vervullen, en de nieuwe functie is ingedeeld in een lagere jobgrade dan
die waarin de werknemer zich bevindt:

blijft het salaris ongewijzigd indien het actuele salaris van de werknemer lager is dan het maximum salaris van de
nieuwe jobgrade;

wardt het salaris per datum van overplaatsing of ingang verlaagd tot het maximum salaris van de nieuwe jobgrade,
indien het actuele salaris van de werknemer hogeris dan dat maximum salaris.

Demotie/lagere functie op eigen verzoek: Indien een werknemer op eigen verzoek dan wel naar aanleiding van een
loopbaan-advies wordt overgeplaatst c.q. binnen zijn afdeling een andere functie gaat vervullen, en de nieuwe functie
isingedeeld in een lagere jobgrade dan die waarin de werknemer zich bevindt:

blijft het salaris ongewijzigd indien het actuele salaris van de werknemer lager is dan het maximum salaris van de
nieuwe jobgrade;

indien het maximum salaris van de nieuwe jobgrade lager is dan het actuele salaris van de werknemer, behoudt de
werknemer zijn actuele salaris, met dien verstande dat het actuele persoonlijke salaris nominaal gegarandeerd wordt.
Indien het maximum van de jobgrade wordtverhoogd, wordt het salaris van de werknemer eveneens verhoogd, onder
gelijktijdige verlaging van de persoonlijke toeslag zodanig dat het actuele persoonlijke salaris gelijk blijft.

Indien een medewerker binnen 2 jaar als gevalg van een performance review terugvalt in de oude jobgrade, waardoor
er geen sprake meer is van een promotie, zal het salaris met het navenante percentage worden verlaagd zoals bijde
promotie is ontvangen.
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HOOFDSTUK4 ARBEIDSTIJD

ARTIKEL 14 ARBEIDSTIJD
De normale arbeidstijd per week bedraagt 38,75 uur. De normale arbeidstijd per dag bedraagt 7,75 uur per dag.

ARTIKEL 15 WERKTIJDEN

T De normale werktijd voor kantoorpersoneelin de dagdienst ligtvan maandag toten metvrijdag tussen 07:00 en 18:00
uur (dagvenster), met een pauze van 45 minuten tussen 12:00 en 14:00 uur. Met de OR is een systeem van flexibele
werktijden overeengekomen binnen de grenzenvan 07:00 uuren 19:00 uur. De medewerker heeft de mogelijkheid om
2x per jaar zijn werktijden te wijzigen in overleg met zijn leidinggevende.

2. Bij onvoorziene wijzigingen in de te verrichten werkzaamheden kan de werkgever tussentijds de vastgestelde indivi-
duele werktijdenregeling aanpassen.

3. De werktijdenregelingen inclusief pauzes binnen de onderneming, worden vastgesteld met inachtneming van de
Arbeidstijdenwet en het bepaalde in de Wet op de Ondernemingsraden.

4. Voorwerknemers, die op kantoor werken, geldt dat, mocht blijken dat op individuele basis de contractueelovereenge-
kamen werktijd in combinatie metdeinspanning die de functie vraagt te belastend is, dan kan de werknemer ditvoor-
leggen aan de bedrijfsarts. Op advies van de bedrijfsarts kan de werkgever, op individueel niveau, maatregelen treffen.

5. Met dewerknemersorganisaties is afgesproken omkritisch te kijken naar de mogelijkheden voor meer flexibiliteit ten
aanzien van werktijden binnen de organisatie. Wij verwijzen u hiervoor naar bijlage 6, pagina 46 (Protacolafspraken).
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HOOFDSTUKS TOESLAGEN

ARTIKEL16 OVERWERKVOOR KANTOORPERSONEEL

1. Voor kantoorpersoneelis sprake van overwerk indien meer dan de normale arbeidsduur per dag wordt gewerkt, dan wel
op uren buiten het dagvenster. Tevens is sprake van overwerk indien gewerkt wordt op zaterdag, zondag, feestdagen
en tijdens hetspeciaal feestdagenverlof.

2. Het eerste half uur na werktijd wordt niet als overwerk beschouwd. Indien langer dan een uurwordt overgewerkt vindt
wel een vergoeding van dit half uur plaats. Na het eerste overwerkuur vindt vergoeding voor overwerk plaats voor elk
volledig gewerkt half uur.

3. Een extra lunchpauze na werktijd wordt niet als overwerk beschouwd.

4. Van overwerkisvoor een deeltijdwerknemer eerst sprake, indien deze werknemer meer uren heeft gewerkt dan de voor
hem geldende werktijdenregeling aangeeft en wanneer de normale arbeidsduur per dag, zoals geldend voor eenwerk-
nemer met een voltijd dienstverband wordt overschreden. Meeruren die vallen binnen de normale arbeidsduur per dag
van de voltijd werknemer worden uitbetaald op basis van 100% van het uursalaris, verhoogd met de vakantietoeslag.

5. Indien de bedrijffsomstandigheden naar het oordeel van de werkgever dit vereisen, is de werknemer verplicht het
opgedragen overwerk te verrichten. Overwerk verricht zonder dat daartoe vooraf opdracht is gegeven wordt niet als
zodanig beschouwd. De werknemer die 50 jaar of ouderis, zalin het kader van hetlevensfasebewust personeelsbeleid
slechts op basis van vrijwilligheid overwerk verrichten.

6. Per gewerkt overuur ontvangt de werknemer het normale uursalaris. Daarnaast gelden de navolgende toeslagper-
centages:

a. uren op maandag toten met vrijdag en tijdens speciaal feestdagenverlof: 25% van het uursalaris;

b. uren op zaterdag: 50% van uursalaris;

(o uren op zon-en feestdagen: 100% van het uursalaris.

7. De betaling van overwerk zal plaatsvinden met de salarisbetaling over de maand volgende op die waarin het averwerk
isverricht, mits tijdigingediend. Overwerk dient binnen één maand nadat het overwerk is verricht, te worden ingediend.

8. Indien de bedrijfsomstandigheden naar het oordeel van de werkgever dit toelaten, kan overwerk worden gecompen-
seerd in vrije tijd.

9. De werknemer tot en met jobgrade 49 komtin aanmerking voor een overwerkvergoeding. De werknemerin jobgrade

50 komtinaanmerking voor een overwerkvergoeding voor de uren die de grens van 10 meeruren per maand te boven
gaan, tenzij een regeling wordt afgesproken met de ondernemingsraad voor een specifieke afwijkende situatie. De
werknemer in jobgrade 51 en hoger komt nietin aanmerking voor een overwerkvergoeding, tenzijeen regeling wordt
afgesproken met de Ondernemingsraad voor een specifieke afwijkende situatie.

10.  Bijmeerdantwee uuraaneengesloten overwerk'savonds zal door de werkgever een maaltijd worden verstrekt. Indien
dit niet mogelijk is, kan slechts na overleg met de leidinggevende een redelijke maaltijdvergoeding van maximaal
€ 10,-worden gedeclareerd. Indien in het weekend of op feestdagen meer dan 4 uur op een dag wordt overgewerkt,
bestaat eveneens recht op deze maaltijd.

11.  Tenaanzienvan werknemers die werken in shifts gelden afwijkende voorwaarden voor overwerk (zie bijlage 4).
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HOOFDSTUKG
VAKANTIE EN VERLOF

ARTIKEL 17 VAKANTIEDAGEN

1. Dewerknemer met een voltijd dienstverband heeft recht op 29 vakantiedagen perjaar.

2. Indien hetdienstverband niet gedurende het gehele kalenderjaar bestaat, wordt de aanspraak op vakantie vastgesteld
in evenredigheid methet aantalvolle maanden dat de werknemerin dienstis, waarbij de aanspraak rekenkundig wordt
afgerond op halve dagen.Een periode van een halve maand of karterwordt verwaarloosd; een periode van langerdan
een halve maand wordt als een hele maand gerekend. Een maand in deze zin wordt gesteld op 30 dagen.

1 2 ‘ 3 4 ‘ 5 6 7 8 9 l 10 | 11 | 12
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3. De werknemer meteen voltijd dienstverband is verplicht tenminste 20 vakantiedagen op te nemen, tenzij bijzondere

omstandigheden dit onmogelijk maken. Het restant van deze 20 dagen dientin de eerste 6 maanden van het volgende
kalenderjaar opgenomen te worden.

4, Per 1 julivanieder kalenderjaar vervallen de aanspraken op de wettelijke vakantiedagen die zijn ontstaan in het voor-
gaande kalenderjaar. Voor de bovenwettelijke vakantiedagen geldt de wettelijke verjaringstermijn van 5 jaar.

5. De tijdstippen en perioden waarop vakantiedagen worden opgenomen, worden vastgesteld door de werkgever na
overleg met de werknemer. Het aanvragen van vakantie dient zo tijdig mogelijk te gebeuren, zodat bij de beslissing
met de belangen van de werknemer en werkgever rekening gehouden kan worden.

6. Van de jaarlijkse vakantie aanspraak zullen minimaal 2 weken aaneengesloten worden verleend.
7. Indien het saldo vakantiedagenvan eenwerknemerin enig kalenderjaar groter is dan 50 vakantiedagen, treden werk-

gever en werknemer in overleg om afspraken te maken over hoe dit overschot aan vakantiedagen in het betreffende
kalenderjaar kan worden opgenomen dan welverkocht via het systeemvan a la carte.

ARTIKEL 18 VAKANTIEEN ZIEKTE

De geldende voorschriften ten aanzien van ziekte tijdens een vakantie en het opnemen van vakantie tijdens ziekte zijn opge-
nomen in het Personeelshandboek.

ARTIKEL 19 VAKANTIEDAGEN BlJ EINDE DIENSTVERBAND

T Indien de werknemer bij beéindiging van het dienstverband de hem toekomende vakantiedagen niet heeft kunnen
opnemen, zullen de resterende vakantiedagen worden uitbetaald.

2. Teveel genoten vakantiedagen zullen bij beéindiging van het dienstverband worden verrekend met het nog uit te
betalen salaris.
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ARTIKEL 20 FEESTDAGEN
T

20

Als doorbetaalde feestdagen vallend op maandag t/m vrijdag worden benoemd:
Nieuwjaarsdag, 2e Paasdag, Hemelvaartsdag, 2e Pinksterdag, de beide Kerstdagen, de door de overheid aangewezen
dagterviering van de verjaardag van de Koning en in lustrumjaren 5 mei ter viering van de Nationale Bevrijdingsdag.

Speciaal feestdagenverlof met behoud van salaris geldt, voor zover de werkzaamheden het toelaten, op de volgende
tijdstippen: Goede Vrijdag, 5 december, 24 december en 31 december op werkdagen vanaf 15:00 uur. Voor werkne-
mers die in shiftroosterwerkzaam zijn (Maersk Line agency, Noord Europese Liner Operations Center en personeelop
de Maasvlakte) is het speciale feestdagenverlof niet van toepassing.

Op zon- en feestdagen wordt als regel niet gewerkt, tenzij hetarbeid in shifts betreft volgens het geldende dienstroos-
ter.

Indien op een feestdag gewerkt wordtgelden, voor wat betreft de betaling, de bepalingen als voor werken op zondag.
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ARTIKEL21 KORTVERZUIM EN BIJZONDER VERLOF
MET BEHOUD VAN SALARIS

T

a.
b.

0

T T T@ o a

21

Indien de volgende gelegenheden plaatsvinden op werkdagen en of ingeroosterde dagen van de werknemer, kan de
werknemer een beroep doen op bijzonder verlof met behoud van salaris. Voor de toepassing van deze regeling wordt
het geregistreerd partnerschap gelijk gesteld aan het huwelijk:

op de dagvan de ondertrouw van de werknemer: 2 dag;

bij huwelijk en wettelijk partnerregistratie: 2 dagen;

kraamverlof: het resterende deelvan de dag waarop de bevalling plaatsheeftindien diteen werkdag betreftevenals de
eerstvolgende twee werkdagen bij bevalling van de echtgenote of van de levenspartner van de werknemer. De aangifte
bij de Burgerlijke Stand dient plaats te vinden binnen deze twee dagen buitengewoon verlof;

bijwonen van huwelijk van familielid in de 1e en 2e graad: 1 dag;

12 %-, 25-en 40-jarig huwelijksfeest van de werknemer: 1 dag;

bijwonen van 25-, 40-, 50- en 60-jarig huwelijksfeest ouders, schoonouders en grootouders: 1 dag;

overlijdenvan echtgeno(o)t(e) of kind: de dag van overlijden t/m de dag van de uitvaart;

overlijden van ouders, schoonouders, broers, zussen: de dag van overlijden t/m de dag van de uitvaart;

overlijden van grootouders: 1 dag;

benodigde tijd voor noodzakelijk doktersbezoek: in overleg met de leidinggevende, in principe aan het begin of einde
van de dag;

palliatief verlof: voor het bijstaan van een inwonende echtegeno(o)t(e) of kind in de laatste levensfase, maximaal 10
volle werkdagen, eventueel flexibel op te nemen;

verhuizen: 1 dag

Voorts gelden de wettelijke verlofregelingen zoals vastgelegd in de Wet Arbeid en Zorg. Een overzicht van deze regeling
isopgenomenin bijlage 3vande CAD.
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HOOFDSTUK7 TEGEMOET-
KOMINGEN EN ANDERE
FACILITEITEN

ARTIKEL 22 ALGEMENE TEGEMOETKOMINGEN EN FACILITEITEN

1. Tegemnoetkomingen en andere faciliteiten worden door de werkgever verstrekt binnen de fiscale grenzen zoals die in
het betreffende kalenderjaar gelden.

2. De regelingen voor reiskosten woon-werk, parkeerkosten, verstrekking van een mobiele telefonie, verhuiskosten en
dergelijke tegemoetkomingen worden in overleg met de Ondernemingsraad vastgesteld.
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HOOFDSTUKS
EMPLOYABILITY

ARTIKEL23 TRAININGEN EN OPLEIDINGEN

1.

23

Om de kennis en vaardigheden van werknemers op peil te houden en te verhogen organiseert de werkgever diverse
incompany trainingen en opleidingen. Het initiatief tot het volgen van deze opleidingen kan uitgaan van zowel werk-
gever als werknemer, onder meerin het kader van de jaarlijkse functioneringsevaluatie.

Werknemers worden aangemoedigd om ook zelf actief hun kennis/kunde op peil te houden. Initiatieven tot het volgen
van externe cursussen of opleidingen kunnen, afhankelijk van de mate van bedrijfs- enindividueelbelangvan de cursus
of opleiding, in aanmerking komen voor studiefaciliteiten.

De werkgever draagt zorg voor bekendmaking van het opleidings- en trainings aanbod aan de werknemers.

Ter ondersteuning en als centraal onderdeel van het ontwikkelingsplan dat tussen de werkgever en werknemer is
afgespraken, zalde werkgever de werknemer stimuleren gebruik te maken van het cursus aanbod in de Development
Shop. De daaraan te besteden tijd en middelen is onderhevig aan goedkeuring van de werkgever en wordt tussen
werkgever en werknemer schriftelijk vastgelegd in het ontwikkelingsplan (bijvoorbeeld verdeling thuis studie en/of
tijdens werktijden, welke cursussen wanneer en hoe aansluiten bij PDP en functioneren).
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ARTIKEL24 STUDIEFACILITEITEN
i,

24

Aandewerknemer kunnen, afhankelijk van de mate waarin de opleiding naar het cordeel van de werkgeverin het belang
is van het bedrijf respectievelijk de werknemer, studiefaciliteiten toegekend worden in de vormvan:

vergoeding van studiekosten;

tegemoetkomingenin tijd.

Om voor studiefaciliteiten in aanmerking te kamen dient voor de aanvang van de studie overleg te worden gepleegd
met de afdeling Human Resources en met de leidinggevende, teneinde de mate van belang van de studie voor het
bedrijf respectievelijk de werknemer vast te stellen en te bepalen voor welke studiefaciliteiten de werknemer in aan-
merking komt.

De vergoedingen worden verstrekt op of omstreeks het tijdstip waarop de kosten dienen te worden gemaakt.
De betrokken werknemer dient de hoogte van de gemaakte of te maken studiekosten naar de werkgever aannemelijk
te maken door middel van het overleggen van bewijsstukken.

Indien een studie wordt gevolgd die naar het oordeelvan de werkgever in het belang van het bedrijfis en verband houdt
met de beklede of te bekleden functie binnen het bedrijf, zal voor de te maken studiekosten een vergoeding worden
verstrektwelke als volgtis samengesteld:

les- enexamengelden: 100% vergoeding,;

extra reiskosten, op basis van apenbaar vervoer, die voor het volgen van de studie of het afleggen van een examen
noodzakelijkerwijs zijn gemaakt: 100% vergoeding;

door de werkgever goedgekeurde leermiddelen met betrekking tot de studie: 100% vergoeding;

Naastdeonder lid 4 at/mc genoemde kosten kunnen de volgende faciliteiten in tijd worden toegekend:

in geval van avondopleiding zal waar nodig zoveel mogelijk vrije tijd worden gegarandeerd door begindiging van de
arbeidstijd af te stemmen op de reistijd en aanvangstijd van de studie, door bijvoorbeeld de werktijd te verschuiven
binnen de reguliere arbeidstijd of door de werktijd eerderte beéindigen;
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b. in gevalvoor de studie aanvullend studieverlof nodig is ten behoeve van voorbereiding en het daadwerkelijk afleggen
van tentamens en/of examens, welke niet middels de normale vrije dagenis op te vangen dan zal opindividuele basis
waorden bezien of bijzonder studieverlof verleend kan worden. Dit studieverlof kan worden toegekend tot een maximum
van 10 dagen per kalenderjaar.

6. Indien een studie wordt gevolgd die:
naar het oordeelvan de werkgever niet of niet volledig in het belang van het bedrijfis;
en/of niet of niet volledig verband houdt met de beklede of te bekleden functie binnen het bedrijf;

oo

maarwelke door de werkgever wel passend wordt geacht binnen het vakgebied logistiek of het functiegebied van de
werknemer dan zal voor de onder 4 a, b en c genoemde studiekosten een vergoeding worden verstrekt tussen de 50
en 100%, welk percentage afhankelijk is van de mate waarin de studie binnen de bedrijfstak passend wordt geacht.

7. De werknemerkomt daarnaast voor de onder 5 aen b genoemde faciliteiten in tijd inaanmerking; op deze faciliteiten
wordt geen korting toegepast naar rato van de mate van belang van de studie.

ARTIKEL25 TERUGBETALING VERSTREKTESTUDIEFACILITEITEN

|2 Ten aanzien van verstrekte vergoedingenin geld als bedoeld in artikel 24 gelden de volgende restricties:

a. vergoedingen worden alleen verstrekt op basis van de door de cursusleiding voor die studie vastgestelde studieduur.
Wanneer de betrokken werknemer binnen een redelijke termijn na het verstrijken van die studieduur het desbetreffen-
de diploma niet heeft gehaald, dient hij de gehele ontvangen studiekostenvergoeding te restitueren, tenzijgegronde
redenen aanwezig zijn waarom het diploma niet is behaald.

b. met het niet behalen van het diploma wordt gelijkgesteld het uit dienst treden bij de werkgever vadr het behalen van
hetdiploma;
C. indien een studie voortijdig wordt beéindigd, dient dit aan de leidinggevende en aan de afdeling Human Resources

kenbaar te worden gemaakt. Indien geen gegronde redenen aanwezig zijn voor de voortijdige beéindiging dient de
reeds ontvangen vergoeding geheel te worden gerestitueerd;

d. wanneer de betrokken werknemer binnen de termijn van één jaar na het behalen van het diploma uit dienst treedt bij
de werkgever, dient hij 50% van de ontvangen studiekostenvergoeding te restitueren;
e. verrekening kan plaatsvinden door inhouding op het salaris.

2. Toegekende en daadwerkelijk genoten faciliteiten in tijd zullen niet worden teruggevorderd of gecompenseerd.
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HOOFDSTUK9 ZIEKTE EN
ARBEIDSONGESCHIKTHEID

ARTIKEL 26 VOORSCHRIFTEN BIJ ZIEKTE/ ARBEIDSONGESCHIKTHEID

Met inachtnemingvan de wettelijke bepalingen en richtlijnen terzake worden voorschriften vastgesteld met betrekking tot
ziekmelding, verblijfplaats en bereikbaarheid tijdens ziekte, het verstrekken van inlichtingen aan de Arbodienst en andere
zaken die in het kader van controle, begeleiding en reintegratie van zieke werknemers van belang kunnen zijn. De bedoelde
voorschriften zijn opgenomen in het Personeelshandboek.

ARTIKEL 27 REINTEGRATIE

T In gevalvan ziekte en arbeidsongeschiktheid is het van belang dat de werknemer zo snel mogelijk terug keertin het
arbeidsproces. De werkgeverzalin datverband:

a. preventieve maatregelen nemen, opdat de werknemer zijn werkzaamheden zoveel mogelijk kan blijven verrichten;

b. een actieve, bemiddelende rolvervullen bijhet zoeken naarvervangende werkzaamheden voor de werknemer, waarin
hij overeenkomstig de daarvoor geldende normen - en eventueel gedeeltelijk - zijn werkzaamheden kan ver richten;

o7 zich inspannen om de werknemer de voor een eventuele herplaatsing benodigde opleiding te latenvolgen.

2 Van de werknemer wordtin dit verband een volledige en actieve medewerking verwacht.

& Voor bovenbedoelde preventieve maatregelen, alsmede voor de begeleiding en controle van zieke werknemers wordt

mede gebruikgemaaktvan deskundige ondersteuningvan een Arbodienst, terwijl de werkgever daarnaast zorgdraagt
voor de beschikbaarheid van bedrijfsmaatschappelijk werk.
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ARTIKEL 28 INKOMEN BlJ ZIEKTE/ARBEIDSONGESCHIKTHEID,
1EENZ2EZIEKTEJAAR

T Indien envoor zolang een werknemer wegens ziekte of arbeidsongeschiktheid niet of niet volledig zijn werkzaamheden
kanverrichten en hij de voorschriftenals bedoeld in het voorgaande artikel en de aanwijzingen van de Arbodienst stipt
nakomt, zal de werkgever gedurende ten hoogste 52 weken 70% van het maandsalaris doorbetalen. Daarenboven
ontvangt de werknemer een aanvulling van de werkgever tot 100% van het maandsalaris.

2. Na 52 weken ontvangt de werknemer bij voortdurende arbeidsongeschiktheid gedurende ten hoogste 52 weken 70%
van het maandsalaris. Indien de werknemer zijn verplichtingen in het kader van de Wet Verbetering Poortwachter stipt
nakomt, ontvangt de werknemer daarenboven een aanvulling van 30% van het maandsalaris.

3. Voorde toepassing van ditartikelwordt onder maandsalaris verstaan het salaris, dat de werknemerin de desbetreffen-
demaandvande ziekmelding zou hebben ontvangen indien hij volledig arbeidsgeschikt zou zijn geweest, vermeerderd
metde eventuele tegemoetkoming in de premie van de ziektekostenverzekering.

4, Bij ziekte of arbeidsongeschiktheid die korter duurt dan één maand, worden de aan de werknemer toegekende shift-
toeslag en/of tegemoetkomingin de reiskosten eveneens doorbetaald.

5, Bij ziekte of arbeidsongeschiktheid die langer duurt dan één maand, wordt de shifttoeslag afgebouwd volgens de
bepalingen van bijlage 4.

6. Detegemoetkomingin de reiskosten wordt stopgezet metingang van de eerste van de maand volgende op de aanvang
van de arbeidsongeschiktheid.

7 Vorderingen uit hoofde van sociale verzekeringen op wettelijke vitvoeringsorganen worden, voor zolang het salaris
door de werkgever geheel of gedeeltelijk wordt doorbetaald, door de werknemer aan de werkgever overgedragen, en
in mindering op het salaris gebracht.

8. Ingeval de werkgever terzake van de ziekte of arbeidsongeschiktheid van de werknemer tegen één of meer derden een
vordering tot schadevergoeding kan doen gelden, zal de werknemer de daartoe benodigde informatie verstrekken.
Indien de werknemer ditweigert, bestaat geenrecht opdein lid 1 van dit artikel genoemde aanvullingen.

ARTIKEL29 EINDEDIENSTVERBAND INVERBAND MET
ARBEIDSONGESCHIKTHEID

M Indien de werknemer in de eerste 104 weken wegens ziekte/arbeidsonge schiktheid geen arbeid heeft kunnen ver-
richten, kan het dienstverband na 104 weken (gedeeltelijk) beéindigd worden.

2. De werkgever dient daartoe tijdig de vereiste procedure bij het UWV Werkbedrijf te starten. De werkgever stelt de
werknemer schriftelijk in kennis dat deze procedure zal worden gestart.
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HOOFDSTUK 10 BIJZONDERE
UITRERINGEN EN
REGELINGEN

ARTIKEL30INCENTIVEPLAN

T Elke medewerker, dientvoor 1 oktober vanieder kalenderjaar in dienst te zijn om in aanmerking te komen voor eenin-
centive betaling op basisvan het bruto maandsalaris. Deincentive betaling is gebaseerd op het schema in bijlage 5 en
betreftdeindividuele beoordeling en afdelings resultaten (Agency, LOC, Maersk Ship Management, Seago, Safmarine).

2. De hoogte van de incentive betaling wordt vastgesteld door middel van de formule: (performance score x business
unit (en Group) performance betreffende boekjaar) xtarget level percentage x het bruto jaarsalaris.

3. Vanaf 1 januari 2015 is het Sales Incentive Plan (SIP) geintroduceerd (details zie bijlage 5). Vanaf 1 januari 2016 zul-

len medewerkers die onder het SIP plan vallen geen toepassing van de N-factor hebben. Medewerkers die voor SIPin
aanmerking kamen nemen vanaf hetmomentvanindiensttreding deel aan het plan.

ARTIKEL 31 JUBILEUMUITKERING

1. Bij een onafgebroken dienstverband bij werkgever ontvangt de werknemer een jubileumuitkering als volgt:

a. 12,5jaar: %2 maandsalaris bruto (uit te keren metingangvan 1-4-2015)

b. 25 jaar: 1 maandsalaris bruto

£ 40 jaar: 1 maandsalaris bruto

2. Voor de toepassing van dit artikel dient voor maandsalaris gelezen te worden: het jaarsalaris gedeeld door 13.

3. Voor werknemers met een deeltijd arbeidsovereenkomst geldt dat de uitkering plaats vindt naar evenredigheid van
het dienstverband.

4. Ten aanzien van de jubileumuitkering uitkering geldt dat bij de uitbetaling de op datmoment geldende fiscale regel-
geving van toepassingis.

MAERSK

29 Collectieve Arbeidsovereenkomst



ARTIKEL 32 UITKERING BlJ OVERLIJDEN
1.

Bij overlijden van de werknemer zal het salaris worden uitgekeerd tot het einde van de maand waarin het overlijden
plaatsvond.

De eventuele niet genoten vakantie- en extra verlofdagen zullen worden uitbetaald, de vakantietoeslag zal worden
verrekend.

In verband met het overlijden wordt aan de nagelaten betrekkingen zoals omschreven in de Ziektewet c.q. WIA* een
uitkering ineens verstrekt ten bedrage van een kwart van het jaarsalaris. Op dit bedrag wordt in mindering gebracht
hetgeen de nagelaten betrekkingen bij overlijden van de werknemer toekomt op grond van de Ziektewet en/of WIA.

ARTIKEL 33 GRATIFICATIEBIJ BEHALEN AED CERTIFICAAT

1.

30

De werkgever hecht waarde aan professionele hulpverlening bij noodsituaties. Per verdieping wil de werkgever de
beschikking hebben overvier werknemers die in het bezit zijn van een geldig AED certificaat.

Aan werknemers die een AED-certificaat hebben behaald, wordt éénmalig een gratificatie verstrekt van EUR 250,
bruto. De vergoeding wordtverstrektin het kalenderjaar dat het certificaat is behaald,

* Onder nagelaten betrekkingen wordtin dit verband onder meer verstaan: de langstlevende der echtgenotenvan wie
de werknemer niet duurzaam gescheiden leefde danwel degene, met wie de werknemer ongehuwd samenleefde; bij
ontstentenis van deze: de minderjarige wettige of natuurlijke kinderen.

MAERSK
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HOOFDSTUK 11
VERZEKERINGEN

ARTIKEL 34 DEPENSIOENREGELING

1. De werkgever zegt de werknemers een pensioenregeling toe.

2. De pensioenregeling is een premieovereenkomst in de zin van de Pensioenwet.

3. Dedeelname is verplicht (zie deelnemer omschrijving in het pensioenreglement).

4, De eigen bijdrage van de werknemer aan de pensioenregeling bedraagt 5% van de voor de werknemer geldende pen-

sioengrondslag.

5. In de pensioenregeling wordt naast ouderdomspensioen tevens partner- en wezenpensioen bij overlijden vacr de
pensioendatum verzekerd.

B. Voor de hoogte van de toegezegde premie en verzekeringsdekkingen wordt verwezen naar het reglement en de start-
brief (www.Nedlloydpensioenfonds.nl).

T Voor het thans geldende reglement wordt verwezen naar www.Nedlloydpensioenfonds.nl.

ARTIKEL 35 ZIEKTEKOSTENVERZEKERING

De werknemer ontvangt een tegemoetkoming in de premie van de aanvullende verzekering voor ziektekosten ten bedrage
van € 200, - bruto per jaar, mits hij deelneemt aan de collectieve verzekering die de werkgever heeft afgesloten.

ARTIKEL 36 WGA-HIAAT EN EXCEDENT VERZEKERINGSPREMIE

Maersk heeft per 1 januari 2015 de kosten voor haar rekening genomen voor de WGA-hiaat en Excedent premie. De kosten
zullen in overleg met de werknemersorganisaties besproken worden in het derde kwartaal waarbij een mogelijke verdeel-
sleutelvan de kosten voor de werkgever en werknemer zullen worden bepaald. De kosten voor de werknemer zullen hierbij
niet de 50% van de premie overstijgen.

ARTIKEL 37 COLLECTIEVEONGEVALLENVERZEKERING

1. Voorde werknemer geldt een doorlopende verzekering voor bedrijfsongevallen. De premie hiervan komtvolledig voor
rekening van de werkgever.

2. Voor informatie over deinhoud van de regeling inzake uitkeringen bij overlijden of blijvende invaliditeit kan werknemer
zichwenden tot de afdeling Human Resources.

MAERSK
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HOOFDSTUK12 ALACARTE
BEPALINGEN

ARTIKEL 38 KOPEN OF VERKOPEN VAN VAKANTIEDAGEN

1

32

Dewerknemer kan per kalenderjaar, na overleg metde werkgever enindien de bedrijfsomstandigheden dat toelaten,
tot maximaal 9 extra vakantiedagen bijkopen, ongeacht het tegoed aan vakantiedagen. De bijgekochte vakantiedagen
dienenin hetzelfde kalenderjaar te worden opgenomen.

Per gekochte vakantiedag zal een inhouding plaatsvinden van één bruto dagloon (zijnde het jaarsalaris maal deel-
tijdfactor gedeeld door 261 dagen). De inhouding vindt plaats in de maand volgend op die waarin de werkgever het
bijkopen heeft aanvaard en op basis van het ten tijde van de afrekening voor de werknemer geldende maandsalaris.

De werknemer kan per kalenderjaar, naoverleg met de werkgever en indien de bedrijfsomstandigheden dat toelaten,
de bavenwettelijke vakantiedagen van dat jaar, aan de werkgever verkopen, indien en voor zover het tegoed aan ver-
lofdagen daartoe toereikend is.

Het aanbod totverkoop dientuiterlijk 1 novembervan het lopende kalenderjaar door de werknemer te worden gedaan.
Uiterlijk 30 november van hetlopende kalenderjaar dient door de werkgever over dit aanbod te zijn beslist.

Per verkochte vakantiedag zal een uitbetaling plaatsvinden van één bruto dagloon (zijnde het jaarsalaris maal deel-
tijdfactor gedeeld door 261 dagen). De uitbetaling vindt plaats in de maand volgende op die waarin de werkgever het
aanbod totverkoop heeft aanvaard op basis van het ten tijde van de afrekening voor de werknemer geldende maand-
salaris. Geen uitbetaling van verlofdagen vindt plaats, indien het verloftegoed daarvoor ontoereikend is.
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HOOFDSTUK 13
SLOTBEPALINGEN

ARTIKEL39VAKBOND FACILITEITEN

L Vakbondsverlof: voor het als kaderlid bijwonen van een congres, vergadering of een statutaire vergadering van de
vakbond, alsmede voor het volgen van een door de vakbond georganiseerde cursus: maximaal 6 dagen per jaar met
behoud van salaris.

2. Werkgeversbijdrage: metingangvan 1januari 2014 wordt door de werkgever aan de vakbonden die partij zijn bij deze
CAO, een bedrag betaald van € 19,52 per voltijd werknemer.

MAERSK
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BIJLAGE 1SALARY RANGES EN

MERIT MATRIX

SALARISSEN EN MERIT MATRIX PER 1 APRIL2015

De bedragen zoals in de onderstaande matrix genoemd, zijn metingangvan 1april 2015 verhoogd met 1.4 %. Deze N-factor
zal worden toegepast op medewerkers met een indiensttredingsdatum vanaf 1 juli van het voorgaande kalenderjaar (met
vitsluitingvan SIP deelnemers). Onderstaand is de tabelweergegeven met de genoemde bruto jaarsalarissenincl. vakantie-
toeslag en optionele 13e maand en excl. toeslagen.

JOBLEVELLING SYSTEEM PER1JUNI2015

Vanafjuni 2015 zal Maersk gaan werken met zogenaamde job levels. Deze levels worden aan alle medewerkers bekend ge-

maakt. In het principe akkoord is hier het één en ander over afgesproken met de vakverenigingen.

Salary matrix per 1-4 2015 (2014 + (AU9) %)

Mercer JG 80%
44 €24,006.94
45 €25,212.01
46 €26,630.42
a7 €29,678.81
48 €31,805.11
49 €34,026.04
50 €38,663.34
61 €42,674.90
52 €46,573.11
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Midpoint

£58,216.40

120%

€36,010.42

€37,818.02

€39,945.63

€44518.21

€47,707.68

€51,033.05

€57,845.03

€64,012.34

€69,859.69
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N-FACTOR2015

Dejaarlijkse loonsverhoging van de medewerkers vindt plaats op basis van de merit-matrix. Op 1 april 2015 zal de matrixmet
de N factorin de merit-matrix 1.4 aangepast worden:

N= 1.4

Kwintiel

N-FACTOR2016

De jaarlijkse loonsverhoging van de medewerkers vindt plaats op basis van de merit-matrix. Op 1 april 2016 bedraagt de
N-factorin de merit-matrix 1.25.
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BIJLAGE 2 OVERGANGS-
REGELING HARMONISATIE
EN NIEUWECAO

SALARISSEN EN MERIT-MATRIXPER 1 APRIL2015

Devolgende afspraken in verband met de harmonisatie van arbeidsvoorwaarden zijn nog van toepassing:

1.
d.

b.

38

Tenaanzien van de jubileumuitkering geldt:

Voor werknemers die op 31 december 2006 in dienst waren bij Maersk Benelux B.V.,, blijven de 10-jarig en 30-jarig
dienstjubileumn van kracht, met de daarbij behorende uitkeringen.

Het 30-jarig dienstjubileum zal alleen van kracht blijven voor medewerkers die hun uitkering van hun 25-jarig dienst-
jubileum voor 31 december 2006 hebben ontvangen.

Vanaf 1 april 2015 zal vooriederewerknemer een 12,5 jarigjubileumworden geintroduceerd (teweten eenuitbetaling
van 1/2 bruto maandsalaris na de maand waarop een employee dit jubileum viert).

Voor nieuwe werknemersdie in dienst zijn gekomen na deze datum is deze regeling niet van kracht en geldt artikel 31
vandeze CAO.
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BIJLAGE 3 INFORMATIEF
OVERZICHT WET ARBEID
EN ZORG

Zwangerschapsverlof: uitkering UWV ter 16 weken: 4-6 weken v66r de bevalling
inverband met zwangerschapen bevalling | hoogtevan hetloan 10-12 wel.(en nade bevallin 3 Nee
totmax.dagloon | € S S—

Adoptievgrluf: : : Lithering Lview tor maximaal 4 weken per 26 weken, te rekenenvanaf

voor adoptie- enin sommige gevallen hoogtevanhetloon swokenveor ledasadentio Nee
pleegouders | totmax.dagloon S

Kraamverlof: Wiikaaver atiate 2werkdagen + dag van geboorte op te nemen

nabevalling van de partner saglarisdnur binnen 4 weken na de dag dathet kind op hetadres Nee
= e . vandemoederwoont
\.[r::rlhai:E;:Bz::rg:g;e\::;:;::r:luﬁ = zolang als nodig, meestal een aantaluren

A & ¢ alssamenloop metkortdurendzorgverlof einde
vanwege: werkgever betaalt . K
+ zeer bijzondere persoonlijke salaris door 5 werkgE\g:er s T
omstandigheden 5 ;
« door overheid opgelegde verplichting bewijsstukken overcalamltelt_i.:e I:‘n_rerle_ggt_ef N

Kortdurend zorgverlof:

voor noodzakelijke verzorging van een
zieke echtgenoot, partner, (pleeg)kind een
| bloedverwantin de 1e graad niet zijnde

werkgever betaalt
over verlof periode

: 70% salaris in elke periode van 12 achtereenvolgende maanden
een kind, broers en zussen, grootouders 5 Nee
HRA ; door (tot max. ten hoogste twee maal de arbeidsduur per week.
en kleinkinderen, huisgenoten of anderen daglaon), minimaal
indesociale omgeving (per 1 juli 2015) |. minimrumlonn | |
tenzijeen zwaar wegend bedrijfsbelang dit |
verhindert. | E— | . |
Langdurend zorgverlof: |
voor de verzorging van een persoon die |
levensbedreigend ziekis; dit betreft een
echtgenoot, partner, (pleeg)kind, een
bloedverwantin de 1e graad, broersen Onkaisa inelke 12 achtereenvolgende maanden ten ik
zussen, grootouders en kleinkinderen, hoogste 6 maal de arbeidsduur perweek
huisgenoten of anderen in de sociale
| omgeving (per 1juli 2015), tenzij
| een zwaarwegend bedrjfsbelang dit
| verhindert. ) ! : | = ' —
Ouderschapsverlof: [ '+ ten hoogste 26 maal de arbeidsuur per week
verlof perkind tot 8 jaar » hetverlof kan worden opgenomen per weekin
een aaneengesloten periode van ten hoogste 12
maanden
= verlof kan worden opgenomen tot ten hoogste .'
50% van de arbeidsduur per week
Onbetaald Nee

* anderespreiding & duur opverzoek werknemer
mogelijk tenzij zwaarwegend bedrijfsbelang
werkgever

op verzoek werknemer opdelen in maximaal

6 periodenvan minimaal 1 maand, tenzij
zwaarwegend bedrijfsbelang werkgever

Dit overzicht is bedoeld ter informatie. Hieraan kunnen geen rechten worden ontleend. De actueel geldende informatie is
beschikbaar bijde afdeling HR.
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BIJLAGE 4 WERKEN IN SHIFTS
BIJMAERSKLINE

De in deze bijlage vermelde voorwaarden gelden voor alle werknemers die een schriftelijke bevestiging hebben ontvangen
datzijin shifts werken.

WERKEN IN SHIFTS

Onder het werkeninshifts wordtverstaan het werken volgens een vastgesteld rooster, waarbij meerdere werknemers afwisse-
lend inverschillende diensten wordeningedeeld. De shiftroosters worden in overleg met de Ondernemingsraad vastgesteld.

WERKTIJDEN

1. Voor dewerknemer diein eenshiftsysteemwerkt, gelden afwijkende werktijden die gespecificeerd zijn in eenindividu-
ele werktijdenregeling. Inshifts kan op alle dagen van de weekworden gewerkt, metinbegrip van zon- en feestdagen.
Ten aanzienvan de dagen en uren waarop gewerkt wordt en de lengte van de pauzes kunnen de shiftroosters afwijken
vanstandaardbepalingenin de CAO.

2. De werknemer ontvangt van de werkgever een bevestiging van de voor hem geldende werktijdenregeling. Bij onvoor-
ziene wijzigingen in de te verrichten werkzaamheden kan de werkgever tussentijds de vastgesteldeindividuele werk-
tijdenregeling aanpassen. De werktijdenregelingen inclusief pauzes binnen de onderneming, worden vastgesteld met
inachtneming van de Arbeidstijdenwet en het bepaalde in de Wet op de Ondernemingsraden.
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SHIFTTOESLAG

De werknemer die in shifts werkt, ontvangt voor het werken op bepaalde dagen en uren een shifttoeslag (in percentage)
bovenop zijn uur salaris. De shifttoeslagpercentages verschillen per shiftrooster en kunnen voorkomen op de volgende

afdelingen:

1. Maersk line agency - afdeling Operations. Het betreft dan de medewerkers die als Waterklerk zijn aangesteld.
2. Maersk Line Regio - afdeling NEULOC.

3. Maersk line - afdeling Stowage werkzaam voor de GSP.

In de onderstaande tabel zijn de percentages vermeld die behoren bij de betreffende dagen en tijdvensters:

Maandag 00:00-06:30 50
Maandag t/m Donder(;g N 18:00-24:00 1 25
Dinsdag t/m vridag 00:00-06:30 s
Vrijdag 18:00 - 24:00 N Stl _
Zaterdag | 00:00 ~ 1 8-:00 R 50 _
Zater;lag i 18:00-24:00 : _1 00
Zondag - DE]:Dd -24:00 1 DI;

VERLOFVOOR WERKNEMERS DIEWERKEN IN VOLCONTINU DIENST:

1. Tenaanzien van de werknemer die werkzaam is in valcontinu dienst, geldt dat de verlofdagen zoals omschreven in
artikel 17 van deze CAO met één dag wordtverminderd tot 28 verlofdagen op jaarbasis.

2. Tenaanzienvan het kopen enverkopenvan verlofdagen (artikel 38 van deze CAQ) geldt dat werknemers werkzaamin
volcontinu dienst maximaal B dagen op jaarbasis kunnen kopen of kunnen verkopen.
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OVERWERKTIJDENS HET WERKEN IN SHIFTS

1 Eris sprake van overwerk tijdens het werken in shifts als werkzaamheden verricht dienen te worden op tijden die het
individueel uitgereikte rooster overschrijden.

2. Indien langer wordt gewerkt dan volgens hetvoor de werknemer geldende rooster gewerkt had moeten worden, komt
de werknemerinaanmerking voor toeslag conform onderstaande tabel.

3 De in onderstaande tabel genoemde hoogte van de vergoeding zijn de toeslagen vaoor zowel de gewerkte tijd als het
toeslaggedeelte en dienen zoveel mogelijk te worden uitbetaald.

4. De overuren dienen ingevuld te worden op een daarvoor bestemd overwerkformulier. Het overwerkformulier dient
binnen maximaal één maand nadat het overwerk heeft plaatsgevonden, ingeleverd te worden bij de payroll afdeling.

Maandag - vrijdag 07:00-23:00 125%
| Maandag - vrijdag 23:00-07:00 150%
| {
| Zaterdag 00:00-24:00 175%
| ! {
Zondag 00:00-24:00 200%
BIJZONDERE FEESTDAGEN:

Inde CAD onder artikel 20 wordt gesproken over speciaal feestdagen verlof en overwerk op speciaal feestdagen verlof. Beide
artikelen zijn niet van toepassing op werknemers die werken in shifts.

WERKEN OP FEESTDAGEN

De feestdagen zijn: Nieuwjaarsdag, 1e en 2e paasdag, hemelvaartsdag, 1e en 2e Pinksterdag, beide Kerstdagen, de door de
overheid aangewezen dag ter viering van de verjaardag van de Koning en in lustrumjaren 5 mei ter viering van de nationale
Bevrijdingsdag.

WERKEN OP EEN FEESTDAG VOOR WERKNEMERS WERKZAAM IN SHIFTS
(MAERSKLINEAGENCY-AFDELING OPERATIONS)

1. Voor de waterklerk functie op de locatie Maasvlakte start de werknemer om 23.00u de avond voor de feestdag, en
eindigt om 7.00u ‘s ochtends op de feestdag.

2. Indien een werknemer niet op een feestdag werkt dan krijgt de medewerker een extra vakantiedag toegewezen.
3. Indien een werknemer op een feestdag werkt dan kan er gekozen worden voor de volgende opties:

a. Een overwerk percentage van 224% per uur.

b. Een averwerk percentage van 124% per uur en een compensatie dag.

De werknemerzal aanzijn leidinggevende schriftelijk doorgeven voor welke optie hij kiest. Indien van toepassing zal de com-
pensatie dag na goedkeuring van de leidinggevende worden opgenomen.
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WERKEN OP EEN FEESTDAG VOOR WERKNEMERS WERKZAAM IN SHIFTS
(NEULOC EN STOWAGE)

1. Indien een werknemer werkt op een feestdag, die valt tussen maandag en vrijdag, dan krijgt de werknemer een extra
vakantiedag ter compensatie toegewezen, de compensatie dag zal na goedkeuring van de leidinggevende worden
opgenomen.

2. Indien eenwerknemerwerktop een feestdag, die valt op zaterdag of zondag, zal de werknemer geen extra vakantiedag
worden toegewezen.

3. Indien een compensatie dag op een feestdag valt dan krijgt de werknemer een extra vakantiedag ter compensatie

toegewezen, de compensatie dag zal na goedkeuring van de leidinggevende worden opgenomen.

AFBOUWREGELING SHIFTTOESLAG

1 Indien een shiftrooster door omstandigheden wijzigt en daardoor de shifttoeslag vermindert of vervalt, geldt vanaf
de datum van de wijziging een afbouwregeling.

2. Indien het betreft een roosterwijziging die verplicht gesteld wordt door de werkgever, geldt:

a. Voorelkjaar datvolgens hetshiftrooster voorafgaand aan de wijziging is gewerkt een afbouw van twee maanden voor
elkvolledig gewerktjaar met een maximumvan 24 maanden;

b. In geval van roosterwijziging bij werknemers van 55 jaar en ouder: handhaving van de toeslag.

3. Indien het betreft een roosterwijziging op eigen verzoek van de werknemer, geldt:

a. In geval van roosterwijziging bij werknemers van 60 jaar of ouder: handhaving van de toeslag, mits de werknemer 5
jaarindienstis;

b. In gevalvan roosterwijziging bij werknemers ouder dan 57 jaar, maar jonger dan 60 jaar: afbouw van twee maanden
voor elkvolledig gewerkt jaar met een maximum van 24 maanden;

C. In gevalvan roosterwijzing bij werknemers jonger dan 57 jaar komt de toeslag te vervallen.

4. Indien de Arbo-arts tot het oordeel komt dat het niet meerkunnen werken in shifts of in enig ander rooster een direct

gevolg isvan de voor de werkgever verrichte arbeid, en dit niet het gevolg is van het niet opvolgen van werkinstructies
of veiligheidsinstructies, zal de afbouw plaatsvinden met een afbouw van twee maanden voor elk gewerkt jaar met
eenmaximum van 24 maanden.

b Het bedrag van de afbouwregeling kan eventueel in één keer worden uitbetaald.

B. De afbouwregeling stopt geheel of gedeeltelijk vanafhet moment dat de werknemer weer volgens shiftrooster gaat
werken met een gemiddelde toeslag die geheel of gedeeltelijk gelijk is aan de oude gemiddelde shifttoeslag.

7 De afbouwregelingis nietvan toepassing op de werknemer die, wegens onbekwaamheid of door eigen toedoen, wordt
herplaatstin een shift of een functie waarvoor geen dan wel een lagere gemiddelde shifttoeslag geldt.
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BIJLAGES GIP EN SIP
SCHEMA'S

GLOBAL INCENTIVEPLAN (GIP)

Business Performance (Size of the Pool): 50/50 Global/Cluster

e
\ v/

e Business and Individual Performance at 2 level will be eligible for an award
 Below examples of how the multipliers interact

I

anwsa [

* \/oor het Liner Operations Centre {(LOC) en andere "direct Center reporting lines” levert het resultaat van de Global Scorecard
een bijdragevan 100%
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SALES INCENTIVEPLAN (SIP)

Volume Incentive

Minimum
Standards
enue Incentive Qualifier

Market Priorities Incentive
(OPTIONAL)

(0% or 20% weight)
Pn0, New Business of Commitment Compliance

60000 bornooooiniio — - — oo ———
¥ -80/20 Pay split is end goal
0,000
- Market Priorities is an optional
BN SIPIncenti
- 120,000 —— 5,,,;:::5:;0, element
I=] =~ = OnTarget Farni
£ 100,000 TR -SIP incentive starts at 90%
] target attainment and increases
g 80,000 until 130%
w
— 60,000 -Each incentive element is earned
40,000 in isolation
20.000 - Every Quarter is earned and

paid out in isolation

85% 90% Ob% 100% 105% 110% 115% 120% 125% 130% 135%
Performance to Target
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BIJLAGEG
PROTOCOLAFSPRAKEN

Partijen, betrokken bij de CAO Maersk Line Nederland BV, bereikten op 25 maart 2015 het navolgende onderhandelingsre-
sultaat voor de CAQ Maersk Line Nederland B.V. (hierna te noemen Maersk Line NL).

1. Looptijd
De looptijd van de nieuwe CAQ isvan 01.01.2015 toten met 31.03.2017 en eindigt van rechtswege na deze datum.

2.Inkomens

2.1.Invoering nieuw beoordelings- en bonussysteem

Onder voorbehoud van instemming van de ondernemingsraad zullen per 1 april 2015 zowel het Sales Incentive Plan (SIP,
voor werknemers op de salesafdeling) als het Global Incentive Plan (GIP, voor alle andere werknemers) worden ingevoerd.
Beide systemen zullen op zo kort mogelijke termijn uitgebreid worden toegelicht aan de werknemers. Zowel het SIP als het
GIP plan leiden tot het voordeel (ten opzichte van de voorgaande beoordelingssystemen) dat subjectiviteit bij de beoordeling
nog meer wordtuitgesloten.

De formule voor de bonusberekening ziet er als volgt uit voor employees met functieschaal 52 en lager (zie alleen tabel SUP,
ASOen ADM):

SUP, ASO and ADM
CESHIN DRI ¢ R el AR R
PA1 0.00% . 0.00% | 0.00% . 0.00% _ 0.00%
PAZ2 | 0.46% 0.92% 1.38% 1.83% . 2.29%
PA3 | 0.92% - 1.83% | 2.75% 3.67% _ 4.58%
PA4 | 1.38% | 2.75% | 4.13% _ 5.50% . 5.88%
PAS - 1.83% 3.67% | 5.50% 7.33% 9.17%

Berekeningen op basis van de gegevens over 2014 wijzen uit dat het GIP, zou dat al van toepassing zijn geweest, voor de
werknemers met een appraisal score van minimaal 2 en 3, over het algemeen tot een hogere bonusuitkering leidt dan het
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voorgaande systeem. Appraisal score 2 leverde bij hetvoorgaande systeem geen bonusuitkering op. Voorwerknemers met
eenappraisalscorevan 1,4 en5 leiden de systemen tot min of meer dezelfde uitkomst. Hierbij dient te worden opgemerkt dat
de bepaling van de hoogte van de bonusuitkering direct gerelateerd is aan de uiteindelijke Cluster score en de Wereldwijde
Organisatie. De bonussen aver 2014 worden nogvolgens het systeem in de CAO 2013-2014 berekend en betaald in April2015.

2.2.Structurele loonsverhoging

De N-factorin de zogeheten merit-matrixwordt voor de loonsverhoging per 1 april 2015 vastgesteld op 1,4 envoor de loons-
verhoging per 1 april2016 op 1,25. Daarna zal de eerstvolgende loonsverhoging per 1 april 2017 ingaan (partijen streven naar
een nieuw te bepalen CAO medio februari 2017 waarin de N-factor wordt bepaald voor het geldende tijdvak van de nieuwe
CAQ). Sales medewerkers die recht hebben op SIP zijn vanaf 1 april 2016 uitgesloten van een merit verhoging. Wij zullen op
structurele basis iedere 3 jaar evalueren of voor deze groep een competitief salaris pakket wordt aangeboden.

2.3. Transparantie ten aanzien van Carriere Perspectief

Maersk Line zal alle medewerkers uitgebreid gaan informeren over de verbeterde methodiek om inzicht en perspectief te
bieden aanal haar medewerkersten aanzien van de carrierepaden. Ditzogenaamde MyCareer projectzal een sterkere relatie
met de lokale (en Industrie brede) weging van functies leggen waardoor Maersk Line op een meer transparante manier de
relatie kan leggen met de Posities vergeleken met de markt (Joblevels). Alle beschikbare posities binnen Maersk Line zullen
worden gerangschikt. Salarisbandbreedtes worden hieraan gekoppeld, wat uiteindelijk leidt tot eenindividuele ‘footprint’, die
aan de medewerker zalworden overhandigd en toegelichtvanafhet tweede kwartaalin 2015. Het uitgangspunt hieris dater
geen nadelige gevolgen zijn voor de salarissen, noch voor het groeiperspectief van werknemers aangaande de carrigrepaden.

3. Sociaal Plan

De looptijd van het meest recente (2013) Sociaal Plan zal worden verlengd tot en met 31 maart 2017 maar zal op één punt
wordenaangepastvanaf 1 januari 2016. Op dat moment zal de C-factorin het Sociaal Plan worden verlaagd tot 1,0. De datum
van de adviesaanvraag aangaande reorganisaties aan de Ondernemingsraad is bepalend voor de toepassing van het Sociaal
Plan.Voorbeeld: werknemers die boventallig worden door een reorganisatie waarvoor een adviesaanvraagis ingediend op 5
januari 2016, zullen een ontslagvergoeding krijgen op basis van C-factor = 1. Ontslagvergoeding voortvloeiend uit het Sociaal
Plan vervangt het recht op de transitievergoeding. Indien gedurende de looptijd fiscale wijzigingen leiden tot extra kosten
voor Maersk Line zal tussentijds over deze gevolgen gesproken worden met de betrokken partijen.

4. Leeftijdsbewust personeelsbeleid en flexibel werken

Partijen zullen in het kader van leeftijdsbewust personeelsbeleid onderzoek doen naar de mogelijkheden en onmogelijkhe-
denvoor hetinvoeren van een regeling die het voor werknemers mogelijk maakt om tijdelijk part time te werken. Hierbij zal
alsonderdeelvan het onderzoek naar de impact (en bijvoorbeeld aanpassingen) op loonconsequentie en pensioen opbouw
worden gekeken.

Partijen spreken af datin 2015 een studie wordt gedaan naar de mogelijkheden van een pilot om ervaringen op te doen met
betrekking tot flexibele werktijden en thuiswerken. Doelvan deze pilot is creéren van een efficiénte balans die leidt tot het
besteresultaat binnen de mogelijkheden die het bedrijf daarvoor kan bieden in combinatie met de inzetbaarheid van (delen
van) ons personeel. Evaluatie van de uitgangspunten van deze mogelijke pilot met flexibele werktijden vindt plaats in het
vierde kwartaalvan 2015.

5. Training en opleiding

Ter ondersteuning en als centraal onderdeelvan het ontwikkelingsplan dat tussen de werkgever en werknemer is afgespro-
ken, zal de werkgever de werknemer stimuleren gebruik te maken van het cursus aanbod in de Development Shop. De daaraan
te besteden tijd en middelen is onderhevig aan goedkeuring van de werkgever en wordt tussen werkgever en werknemer
schriftelijk vastgelegd in het ontwikkelingsplan (bijvoorbeeld verdeling thuis-studie en/of tijdens werktijden).

6. Faciliteiten voor vakbonden

Vakbonden krijgen tenminste twee maal per jaar de gelegenheid om tijdens werktijd op het kantoorvan Maersk Line leden-
vergaderingen te beleggen, die vakbondsleden tijdens werktijd kunnen bijwonen.

Voorwaarde is dat de ledenvergadering tenminste een week van tevoren door de vakbondsbestuurder bij het management
wordt aangekondigd.

7. Jubileumuitkering
De uitkering bij een dienstjubileum van 12,5 jaar wordt verhoogd van een kwart maandsalaris tot een half maandsalaris.
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